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Žádost:  

 

Žádost o poskytnutí informace ze dne 9. 3. 2026 dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím. Žádost se týká registrace OSVČ u PSSZ. V textu žádosti žadatelka uvádí, že:  

„1. Metadata k evidenčním záznamům a historie pojištění 

Žádám o: 

a) Vysvětlení vzniku záznamu „05.10.2021 – 05.10.2021“ v potvrzení PSSZ XXXX. Tento záznam vnímám 

jako prokazatelný pozůstatek chybné manipulace s daty, která vedla k neoprávněnému zahájení 

přestupkového řízení. 

b) Vysvětlení vzniku a právního titulu zápisu historických dat (2009–2012) v evidenci PSSZ XXXX.  

c) Sdělení systémového času (timestamp) a identifikaci operace, při které byla do mé evidence na PSSZ 

fyzicky zapsána historická období pojištění (2009–2012) a jednodenní záznam „05.10.2021–05.10.2021“ 

(žádám o čas zápisu do DB, nikoliv dobu trvání pojištění). 

d) Sdělení, zda byla tato data vložena automatizovaným importem, nebo manuálním zásahem úřední 

osoby, a na základě jakého podkladového dokumentu (číslo jednací). 

 

2. Zdroj a legitimita historických údajů o trvalém bydlišti 

a) Vzhledem k tomu, že správní orgán prokazatelně identifikoval mou datovou schránku zřízenou v srpnu 

2021, žádám o vysvětlení, proč nebyla v souladu s § 16c zákona č. 582/1991 Sb. využita aktuální data 

z Registru obyvatel (ROB). 

b) Žádám o poskytnutí výpisu historie mých adres evidovaných v systémech ČSSZ, včetně data jejich 

poslední aktualizace a ID uživatele, který změnu provedl.  

c) Sdělení konkrétního technického zdroje (název registru/databáze), ze kterého byla neaktuální adresa 

převzata. 

  

3. Logy přístupu k údajům 

Žádám o výpis z auditního logu, který prokáže, kdy (datum a čas) a která úřední osoba (ID/kód) provedla 

dotaz do ISDS za účelem zjištění mé datové schránky před odesláním oznámení o zahájení řízení v říjnu 

2021. 

 

4. Systémová duplicita a integrita IKR (Informační a komunikační rozhraní) 

Žádám o: 

a) Informaci, jak systém DIS technicky ošetřuje duplicitu podání z CRM a proč v březnu 2020 umožnil 

vznik paralelní evidence u PSSZ Praha 8, ačkoliv agenda byla řádně vedena jinde. 

b) Technický popis, jak je v systému DIS/IKR realizováno „špatné směrování“ podání z CRM. 

c) Poskytnutí interního pokynu nebo metodiky, která definuje postup úřední osoby při chybné registraci 

a pravidla pro následné „mazání“ záznamů. 

d) Sdělení ID zprávy (Message ID) z rozhraní e-Podání, která měla toto duplicitní založení evidence 

způsobit. 

 

5. Likvidace záznamů, stav v CRP a archivace 

a) Žádám o sdělení ID transakce nebo čísla protokolu, kterým byla provedena likvidace (výmaz) chybné 

registrace. Pokud byl výmaz automatizovaný, žádám o sdělení logického pravidla (algoritmu). 

b) Žádám o informaci, v jakém stavu (aktivní/stornováno/smazáno) se tyto záznamy aktuálně nacházejí 

v Centrálním registru pojištěnců (CRP). 
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c) Žádám o doložení úředního protokolu o vyřazení/stornu záznamů v systému elektronické spisové 

služby (eSSL) a sdělení, podle kterého paragrafu zákona č. 499/2004 Sb. a vyhlášky č. 259/2012 Sb. 

byla podkladová dokumentace (evidence a registrace) zlikvidována, zatímco navazující procesní spis 

(přestupkové řízení) byl ponechán k archivaci. 

d) Žádám o sdělení skartačního znaku (A/S/V) a skartační lhůty přidělené dokumentaci k mé osobě. 

 

6. Evidence odeslaných zásilek (výpravna) 

a) Žádám o doložení potvrzení o odeslání (výpis z knihy pošty / podací arch) u všech zásilek, které mi 

měly být v období od března 2020 do října 2021 zaslány v souvislosti s mou údajnou evidencí u PSSZ 

Praha 8. 

b) Žádám o sdělení, zda tyto zásilky byly expedovány na mou aktuální adresu dle ROB, nebo na 

historickou adresu v Praze 4, a na základě jakého záznamu ve výpravně. 

c) Žádám o sdělení skartační lhůty pro tyto záznamy o odeslání (dle Spisového řádu ČSSZ předpokládám 

znak S a lhůtu 5–10 let).“ 

 

 

Odpověď: 

 

 

K 1 a) 

Registrace byla provedena na základě obdrženého změnového listu z CRM ze dne 4. 10. 2021 s datem 

zahájení SVČ od 5. 10. 2021. Změna z CRM byla předána z důvodu duplicitních registrací (u okruhu 119 

chybně duplicitně registrována ) na PSSZ – okruh 119 i okruh 114. Referentka PSSZ XXXX pochybila 

tím, že si při manuálním zpracování Změnového listu z 2. 3. 2020 si při zadání informací do systému pro 

správu OSVČ  nevšimla, že již 20. 6. 2013 byla Vaše spisová dokumentace převedena na místně 

příslušnou ÚP PSSZ XXXX, a provedla další – souběžnou registraci v lokálním systému OSVČ na PSSZ 

XXXX. Jednalo se tedy o registraci chybnou, neboť registrace může být pouze jedna. Po zjištění 

pochybení (které se stalo v roce 2020) musela být proto při zpracování Změnového listu ze dne 4. 10. 

2021 v lokálním systému OSVČ na XXXX nejprve Vaše samostatná výdělečná činnost ukončena  

k 5. 10. 2021 (tj. dnem zahájení činnosti), a poté byla celá chybná registrace od 5. 10. 2021 do 5. 10. 

2021 z lokálního systému OSVČ PSSZ XXXX kompletně vymazána. 

 

K 1 b)  

Zahájení samostatné výdělečné činnosti (dále jen „SVČ“) od 1. 12. 2009 bylo oznámeno dne 16. 12. 

2009 Vámi osobně na pracovišti PSSZ XXXX. Dne 17. 5. 2010 jste osobně oznámila ukončení SVČ k 30. 

4. 2010.  

Dne 22. 9. 2010 jste osobně oznámila na pracovišti PSSZ XXXX opětovné zahájení SVČ od 1. 9. 2010.  

Dne 25. 1. 2012 jste osobně na pracovišti PSSZ XXXX a požádala jste o převod spisové dokumentace 

na PSSZ XXXX, s adresou bydliště: XXXX. PSSZ XXXX Vám dne 6. 2. 2012 převedla spisovou dokumentaci 

na PSSZ XXXX, dopis  

o změně místně příslušné PSSZ Vám byl zaslán poštou na adresu: XXXX dne 9. 2. 2012.  

Dne 28. 11. 2012 jste osobně oznámila přerušení/ukončení SVČ k 30. 11. 2012.  

Dne 12. 6. 2013 jste osobně na pracovišti PSSZ XXXX doručila oznámení  

o opětovném zahájení SVČ od 1. 6. 2013, oznámení o změně místní příslušnosti na adresu: XXXX,  

a s žádostí o převod spisové dokumentace. Vaše spisová dokumentace byla tedy dne 20. 6. 2013 

předána na místně příslušné pracoviště PSSZ XXXX. 
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K 1 c) 

Datum zahájení SVČ od 1. 12. 2009 – oznámeno osobně dne 16. 12. 2009 

Ukončení SVČ k 30. 4. 2010 – oznámeno osobně dne 17. 5. 2010 

Zahájení SVČ od 1. 9. 2010 – oznámeno osobně dne 22. 9. 2010 

Ukončení SVČ k 30. 11. 2012 – oznámeno osobně dne 28. 11. 2012 

Zahájení SVČ od 2. 3. 2020 – oznámeno JRF (tj. Jednotný registrační formulář Centrálních registračních 

míst = CRM) 2. 3. 2020: 

VREP/ISDS/PIKR/B2B: XXXX 

Identifikátor podání ČSSZ: XXXX 

Ukončení SVČ k 31. 3. 2020 – oznámeno JRF 1. 4. 2020: 

VREP/ISDS/PIKR/B2B: XXXX 

Identifikátor podání ČSSZ: XXXX 

Zahájení SVČ od 5. 10. 2021 – oznámeno JRF 4. 10. 2021: 

VREP/ISDS/PIKR/B2B: XXXX 

Identifikátor podání ČSSZ: XXXX 

 

Systémový čas, kdy byly tyto dokumenty manuálně vloženy do lokální aplikace OSVČ není dohledatelné 

ani v aplikaci OSVČ, ani v TCL, neboť tyto údaje zde nejsou zaznamenány. 

 

K 1 d)  

Zahájení a ukončení SVČ se do systému OSVČ správ sociálního zabezpečení zadává manuálním zásahem 

úřední osoby. U Vás byly změny provedeny na základě Vámi osobně doložených dokumentů (viz 

předchozí body) a na základě obdrženého JRF, změnového listu, z CRM. Dodáváme, že si můžete osobně 

na pracovišti PSSZ provést kontrolu Vaší spisové dokumentace, po předchozím objednání se k nahlížení 

do spisu, na adrese: PSSZ, Trojská 1997/13a, 182 00 Praha 8, ID DS: hnhacvt.  

 

K 2 a) 

Od listopadu 2021 byla veškerá korespondence s Vámi vedena prostřednictvím Vaší datové schránky. 

Předchozí listiny, tj. od srpna 2021, Vám byly chybně zasílány prostřednictvím poštovního doručovatele, 

namísto do Vaší datové schránky, chybou referentky, která nezkontrolovala, zda jste vlastníkem datové 

schránky. 

 

Oznámení o zahájení správního řízení o přestupku – do Vaší datové schránky odesláno dne 20. 10. 2021, 

doručeno bylo dne 22. 10. 2021. 

Rozhodnutí o přestupku – do Vaší datové schránky odesláno dne 16. 11. 2021, doručeno bylo dne  

16. 11. 2021. 

Rozhodnutí o obnově řízení o přestupku – do Vaší datové schránky odesláno dne 23. 2. 2022, doručeno 

bylo dne 23. 2. 2022. 

Rozhodnutí o zrušení přestupku – do Vaší datové schránky odesláno dne 29. 3. 2022, doručeno bylo 

dne 30. 3. 2022. 

 

K 2 b) 

Viz příloha. 

Ke změnám v centrálním systému ČSSZ (Kmenové evidence) došlo automatizovaně předáním dat z ISZR 

– Informačního systému základních registrů. 
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K 2 c)  

Oznámení o změně místní příslušnosti na adresu: XXXX, jste doručila osobně dne 12. 6. 2013 na 

pracoviště PSSZ XXXX. V centrálním systému ČSSZ a Kmenových evidencích není tento záznam  

k dispozici, je dostupný pouze v systému pro správu OSVČ na PSSZ. 

 

K 3) 

Kmenová evidence ČSSZ údaje o datových schránkách přebírá automatizovaně z ISZR ROB (tzn. 

Informační systém základních registrů - Registru obyvatel. S informačním systémem datových schránek 

(tzn. ISDS) ČSSZ nekomunikuje – požadovaný log tedy neexistuje. V příloze přikládáme výpisy z auditu 

týkající se komunikace s ISZR, které ukazují, že v říjnu 2021 ohledně Vaší osoby probíhala pouze 

technická komunikace (notifikace, obnova), neproběhl žádný online dotaz konkrétního referenta.  

K existenci Vaší datové schránky v Kmenových evidencích ČSSZ konstatujeme, že byla zaevidována dne 

6. srpna 2021 a od tohoto data byla k dispozici všem pracovníků ĆSSZ prostřednictvím aplikace Tenký 

klient (TCL) KE2. 

 

K 4 a)  

Systém DIS směřuje podání z CRM podle údajů vyplněných Živnostenským úřadem (oddíl č. 16: 

„Prostřednictvím CRM ohlašuji změnu též na: ANO/NE b) OSSZ / PSSZ v XXXXX.  

 

A dále viz odpověď k bodu 1 a). 

  

K 4 b) 

DIS duplicity informací v jednotlivých formulářích CRM nekontroluje a ani vůči jiným agendám. Pouze 

notifikuje příslušné referenty, že obdrželi e-Podání CRM k ručnímu zpracování. DIS kontroluje a zamítá 

pouze duplicitní podání, která obsahují totožné podání jako celek. 

 

K 4 c)  

Pokud PSSZ/OSSZ/MSSZ Brno obdrží CRM podání, které je místně příslušné na jinou správu sociálního 

zabezpečení, zasílá se dokument z CRM e-mailem, zpravidla na vedoucí oddělení, na již správnou místně 

příslušnou správu sociálního zabezpečení. 

 

V případě chybné registrace je tato chybně zadaná registrace manuálně odstraněna ze systému pro 

správu OSVČ na nepříslušném pracovišti OSSZ/PSSZ/MSSZ Brno a zaeviduje se v systému pro správu 

OSVČ u správné místně příslušné správy sociálního zabezpečení, kam daná OSVČ spadá. V rámci ČSSZ 

je nastaven obecný postup, jak registraci napravit, a není k tomu konkrétní prováděcí či metodický 

pokyn. Dojde-li k neočekávaným událostem, je to z důvodu úředního pochybení, a pak se jednotlivý 

případ řeší zcela individuálně. 

 

K 4 d)  

ID zprávy neexistuje. CRM formuláře nejsou správám sociálního zabezpečení doručovány 

prostřednictvím datové schránky, lze jen poskytnout identifikátor podání z Kukátka elektronických 

podání – a to je:  

VREP/ISDS/PIKR/B2B: XXXX, 

Identifikátor podání ČSSZ: XXXX. 
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K 5 a)  

Chybná registrace u PSSZ – okruh 119 od 5. 10. 2021 byla vymazána manuálním zásahem úřední osoby, 

a taková změna se projeví po aktualizaci programu systému pro správu OSVČ na dané správě sociálního 

zabezpečení. Přílohou Vám zasíláme dokumenty o Vaší registraci OSVČ, a další. 

 

K 5 b) 

V centrální evidenci ČSSZ – Kmenové evidenci není záznam o Vaší chybné registraci v systému pro 

správu OSVČ u PSSZ. 

 

Pouze v Elektronické spisové službě ČSSZ je spisová dokumentace ohledně zrušeného přestupkového 

řízení uložena v ukládacích jednotkách, fyzicky se nachází ve Vaší spisové dokumentaci na pracovišti 

PSSZ. Ke skartaci dokumentů zatím nedošlo. 

 

K 5c)  

Skartační znak: S10 

 

K 6 a) 

Vaší žádosti nelze vyhovět, neboť písemnosti, které Vám byly ze strany PSSZ zaslány a týkaly se Vaší 

chybné duplicitní registrace OSVČ u PSSZ – tj. např. výzva k doložení Přehledu o příjmech a výdajích 

OSVČ za rok 2020, sdělení variabilního symbolu., které byly v té době zaslány obyčejnou zásilkou 

poštovním doručovatelem, se z důvodu jejich velkého množství nezapisovali a neevidovali, pouze se na 

oddělení výpravny ofrankovali vážícím a frankovacím strojem, a byly předány svozu České pošty, s. p. 

k doručení adresátovi. V současné době již prochází i zásilky odesílané tzv. „obyčejně“ Elektronickou 

spisovou službou ČSSZ, kde jsou zaevidovány.  

 

K 6 b)  

Přílohou Vám zasíláme zásilky, které se vrátili PSSZ zpět jako nedoručitelné. Zásilky nejsou evidované v 

Elektronické spisové službě, jednalo se o zásilky zasílané obyčejně. Tyto nebyly v té době zvlášť 

evidovány.  

 

K 6 c) 

Skartační lhůta u záznamů v Elektronické spisové službě se odvíjí od spisové dokumentace, tj. S10. 

 

 

Závěrem doplňujeme, že současně je vyřizována Vaše stížnost na postup správního orgánu, kde jsou 

uvedeny další informace týkající se chybné – duplicitní registrace OSVČ. Tato chybná - duplicitní 

registrace byla vyřešena v roce 2022, včetně řízení o přestupku u duplicitní registrace. Následně v roce 

2023 byla celá tato záležitost na základě Vaší žádosti prošetřena a o výsledcích jste byla také 

informována, za pochybení referentky PSSZ se Vám odborný útvar za ČSSZ omluvil. 

 


