Správa plných mocí ePortálu ČSSZ - nastavení zmocnění pro JMHZ – Jednotné měsíční hlášení zaměstnavatele



Aktualizováno dne 14. 4. 2026

Nový typ zmocnění pro JMHZ - Jednotné měsíční hlášení zaměstnavatele obsahuje oprávnění pro všechny typy e-podání, tiskopisů, které s JMHZ souvisí:

MH - měsíční hlášení
DZMH - dotaz na stav zpracování měsíčního hlášení
REGZEC - registrace zaměstnanců
Podání nahráním XML
Přihláška a odhláška z registru zaměstnavatelů (REGZEL, PReZam, OReZam)
Změny údajů registru zaměstnavatelů (ZReZam)
Doplnění registrace zaměstnavatele (REGZELDOPL)

ČSSZ ve svém systému automatizovaně rozšíří zmocnění pro JMHZ v těch případech, kdy má zmocněnec v systému ČSSZ zaevidováno zmocnění ke všem úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR, nebo má zaevidováno zmocnění k alespoň jednomu z těchto e-podání či tiskopisů:
 
ONZ/VPO/OZUSPOJ/VPDPP - přihlašování a odhlašování zaměstnanců / žádosti o určení použitelných právních předpisů / oznámení záměru uplatňovat slevu na pojistném / výkaz příjmů DPP
PVPOJ/OZUSPOJ - předkládání přehledu o výši pojistného/oznámení záměru uplatňovat slevu na pojistném
NEMPRI, HZUPN - předávání všech údajů a skutečností souvisejících s výplatou dávek nemocenského pojištění
ELDP/PSZZ - předkládání evidenčních listů důchodového pojištění / potvrzení směn
Přihláška do registru zaměstnavatelů
Odhláška z registru zaměstnavatelů

· Klienti si nastavení svého zmocnění mohou zkontrolovat ve Správě plných mocí ePortálu ČSSZ. Vzhledem k automatizovanému rozšíření zmocnění pro JMHZ tak není třeba ze strany zmocnitelů v těchto případech rozsah zmocnění pro jejich zmocněnce samostatně rozšiřovat. 

· Případné upravování rozsahu zmocnění doporučujeme provést nejdříve 19.3.2026, kdy dojde k nasazení příslušných změn ve Správě plných mocí souvisejících s JMHZ.


Jak si mohu zkontrolovat, zda mám správný rozsah zmocnění?

Upozorňujeme, že úpravy ve zmocněních mohou provádět pouze zmocnitelé, nikoliv zmocněnci.

Zmocnitelé si ve Správě plných mocí po přihlášení k ePortálu ČSSZ mohou zkontrolovat (na záložce Zmocněnci), zda mají nastaveno zastoupení dle svých potřeb a zda je aktuální. Neplatná mohou smazat. 

V případě právnické osoby je Správa plných mocí přístupná pouze jejímu statutárnímu orgánu. Přihlášení k ePortálu je možné prostřednictvím datové schránky své organizace vázané na IČO v roli oprávněné osoby datové schránky. Přihlásit se je však také možné svým vlastním přihlašovacím prostředkem fyzické osoby, případně svou vlastní datovou schránkou fyzické osoby, v těchto případech je ale ještě třeba se za právnickou osobu tzv. přehlásit. To je k dispozici ve Správě plných mocí, v části Zmocnitelé, u své PO je uveden příznak „Vystupuji jako statutární orgán“. Případně je přehlášení možné také z volby „Můj profil“ po kliknutí na své jméno a příjmení v pravém horním rohu ePortálu.

Zmocněné osoby si mohou ve Správě plných mocí po přihlášení k ePortálu zkontrolovat rozsah zmocnění, kterým vůči jednotlivým zmocnitelům (zaměstnavatelům) disponují. Na záložce „Zmocnitelé“ se vlevo vedle IČO šipkou rozbalí jeden nebo více VS, ke kterým je zmocnění zaevidováno. Vpravo je pak k dispozici tlačítko pro „Zobrazení náhledu“ plné moci, a to pro jednotlivé VS mzdových účtáren.
 
Pomocí jakých přihlašovacích prostředků se mohu k ePortálu přihlásit, abych mohl využívat služby za zmocnitele?

Zmocněnci se mohou k ePortálu ČSSZ přihlašovat za pomocí přihlašovacích (identifikačních) prostředků. Kromě těchto prostředků může zmocněnec využít také přihlášení svou vlastní datovou schránkou fyzické osoby/podnikající fyzické osoby (případně může využít přihlášení jako tzv. pověřená osoba datové schránky, i tak ale musí disponovat příslušným zmocněním, pověření v rámci datové schránky není dostatečné – to se vztahuje pouze k datové schránce). 

Jsou nějaké další podmínky, pokud se budu k ePortálu přihlašovat jako pověřená osoba datové schránky?

Ano, musíte disponovat příslušným zmocněním, pověření v rámci datové schránky není dostatečné – vztahuje se pouze k datové schránce. Navíc je nutné, aby účet pověřené osoby v datové schránce zaměstnavatele, byl ztotožněn oproti Registru obyvatel. Postup ověření: Nastavení  Informace o schránce  Osobní údaje  Ztotožněn v Registru obyvatel  ANO. Přihlášení účtem administrátora v datové schránce zaměstnavatele není možné.
 
Co mám dělat, když potřebuji zmocnění upravit?

Přidávat či upravovat zmocnění je ve Správě plných mocí umožněno pouze zmocniteli. V případě, že byla zmocněna právnická osoba (typicky účetní firma), pak si tato může sama volit zaměstnance, kteří budou zastoupení vykonávat.

Ve Správě plných mocí se zvolí Přidat plnou moc, následně je možné fyzické osobě udělit plnou moc buď ke všem úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR, nebo k vybraným úkonům. Dále se volí, zda je plná moc udělena na dobu určitou nebo neurčitou. Důležité je zvolit Ustanovení dalšího zástupce, pokud chci, aby byla zmocněná osoba oprávněna zastupovat i subjekty, kteří mi jakožto právnické osobě (ale i fyzické osobě – zaměstnavateli) udělily zmocnění, abych je zastupovala. Pokud by se tento checkbox nezaškrtl, fungovalo by zmocnění pouze vůči mé osobě (právnické nebo fyzické osobě – zaměstnavateli). 

Případné nesrovnalosti doporučujeme řešit s příslušnou OSSZ. 

Co dělat, pokud mám uděleno pověření, ale nejde mi na ePortálu spustit služby za zmocnitele?

Ke spuštění služeb za zmocnitele je třeba se ještě tzv. přehlásit (v pravém horním rohu po stisknutí rozbalovacího menu u své identifikace, příjmení a jména/ IČO, se zvolí Přehlásit se, nebo ve Správě plných mocí na záložce Zmocnitelé, kde je výběr VS i s názvy mzdových účtáren, které zastupujete). Přehlášení se provádí vždy za IČO, mzdové účtárny (VS) se vybírají až na úrovni online služby, která se spouští.

Mohu se jako účetní firma přihlásit (přehlásit) rovnou za více mzdových účtáren?

Hromadné přihlašování za více klientů není v současné době na ePortálu ČSSZ umožněno, ePortál takto není od počátku koncipován. Zmocněnec se tzv. přehlašuje za zaměstnavatele (IČO) a následně vybírá, za které VS bude zasílat e-podání nebo využívat online služby. Takto tomu bude i u JMHZ, kdy se nejprve volí variabilní symbol MÚ, za které je vyplňováno.

Co dělat, když mi nefunguje přístup k ePortálu ČSSZ, nemohu spustit Správu plných mocí?

Zaměstnavatel (zmocnitel) oznamuje podle § 163b zákona č. 187/2006 Sb., o nemocenském pojištění, skutečnost, že udělil jinému subjektu plnou moc (změnil ji či ukončil její platnost) prostřednictvím elektronické aplikace ePortálu ČSSZ – Správy plných mocí. 
Pouze v případě nemožnosti využití elektronické aplikace ePortálu ČSSZ z technických důvodů (výpadek elektrické energie, služeb provozovatele komunikační infrastruktury, informačního systému ČSSZ) je možné pro oznámení udělení zmocnění použít formulář Plná moc k úkonům a službám ČSSZ nebo předat plnou moc v listinné podobě (postačí kopie) příslušné Územní správě sociálního zabezpečení (OSSZ).

Zmocněnec může ke sdělení, že bude zastupovat zaměstnavatele, využít tiskopis Oznámení o zmocnění k úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR (pro zmocněnou osobu), ke kterému se přikládají plné moci (postačí kopie).

Jakým způsobem může zahraniční zaměstnavatel využívat online služby JMHZ?

1. Pokud má zahraniční subjekt v ČR dceřinou společnost, pak je možné ji pověřit k úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR. Dceřiná společnost pak může činit úkony prostřednictvím datové schránky, nebo může určit své zaměstnance (ideálně ve Správě plných mocí ePortálu ČSSZ), kteří pak budou vykonávat zmocnění, zasílat formuláře, využívat online služby ePortálu ČSSZ.
1. Zahraniční subjekt, pokud např. nemá dceřinou společnost, si může zřídit českou datovou schránku, prostřednictvím které může zasílat formuláře, nebo využívat online služby ePortálu (to platí pro oprávněnou osobu datové schránky, pověřená osoba datové schránky k využívání online služeb navíc potřebuje samostatné zmocnění, nepostačuje jí pověření v rámci datové schránky). Více o zřízení datové schránky zahraničního subjektu je uvedeno na webových stránkách Digitální informační agentury.
1. Další možností zahraničního zaměstnavatele je zmocnit svého (zahraničního) zaměstnance, pokud má k dispozici ve svém mateřském státě státní identifikační prostředek pro přihlašování k online službám. Ke zmocnění lze využít tiskopis Plná moc k úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR (zaměstnavatel) a doručit ho příslušné ÚSSZ či ČSSZ, a to v elektronické podobě opatřený kvalifikovaným elektronickým podpisem (podle nařízení eIDAS v rámci EU), nebo v listinné podobě prostřednictvím provozovatele poštovních služeb. Kontaktní údaje jsou uvedeny na webových stránkách ČSSZ. 
Přihlášení zaměstnance k ePortálu ČSSZ pak probíhá přes IIG – International ID Gateway, na rozhraní mezinárodní ID brány se vybere země, ze které pochází přihlašovací prostředek. Následně se postupujete dle pokynů na stránkách pro přihlášení identitou vybrané země. Pro ztotožnění s údaji vedenými v registrech doporučujeme zaškrtnutí i nepovinných údajů pro předání, tj. místo narození, jinak bude přihlášení neúspěšné.
1. Nejvíce využívaným způsobem, jak v případě zahraničního subjektu komunikovat s ČSSZ, je zmocnit český subjekt, typicky českou účetní firmu. K tomu je možné využít tiskopis Plná moc k úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR (zaměstnavatel). V takovém případě předává příslušné ÚSSZ vystavenou plnou moc pověřená účetní firma. K tomu může využít tiskopis Oznámení o zmocnění k úkonům a službám ČSSZ a Úřadu práce ČR (pro zmocněnou osobu), ke kterému přiloží plnou moc udělenou zahraničním subjektem.
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