
 
 

Vyzkoušejte naši novou Informativní důchodovou aplikaci (IDA) a zjistěte,  
zda a odkdy máte nárok na starobní důchod a jak vysoký by mohl být. 

 Službu naleznete na ePortálu ČSSZ:  
https://eportal.cssz.cz/web/portal/-/sluzby/informativni-duchodova-aplikace 

  
Praha 5. 5. 2025 

 

Uzavření klientského centra ústředí ČSSZ dne 4. června 2025 

Ve středu 4. června 2025 bude klientské centrum ústředí České správy sociálního 
zabezpečení (ČSSZ) uzavřeno pro veřejnost. Tento den je sice běžným úředním dnem, 

avšak v prostorách klientského centra budou probíhat tradiční Česko-německé poradenské 
dny, které se letos uskuteční ve dnech 4. a 5. června 2025. 

Uzavření je nutné pro zajištění hladkého průběhu akce a především proto, abychom se mohli plně 
věnovat klientům, kteří se na poradenský den předem objednali, a poskytnout jim dostatek času  
a pozornosti. 

Pokud jste i vy pracovali nebo stále pracujete v České republice a v Německu, jsou Česko-německé 

poradenské dny určeny pro vás. Dozvíte se zde vše důležité o důchodu – kdy na něj máte nárok, jak 
se počítají odpracované roky, jak postupovat při podání žádosti a jak zjistit stav aktuálního řízení. Na 

místě vám budou k dispozici odborníci z České správy sociálního zabezpečení i z německé instituce 

Deutsche Rentenversicherung, kteří vám rádi poradí. Více informací a možnost objednání najdete na: 
https://www.cssz.cz/web/cz/-/51-cesko-nemecke-poradenske-dny-k-duchodum-v-praze. 

 

Všem ostatním klientům se omlouváme za případné komplikace. Veškeré běžné záležitosti bude 

možné v tento den vyřídit na příslušných pracovištích Pražské správy sociálního 
zabezpečení (PSSZ), která zůstávají otevřená. 

Děkujeme vám za trpělivost a vstřícnost, s nimiž k tomuto omezení přistupujete. 

Oddělení komunikace 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

ČESKÁ SPRÁVA SOCIÁLNÍHO ZABEZPEČENÍ 
oddělení komunikace 
Křížová 25, 225 08 Praha 5 
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