
 
 

Vyzkoušejte naši novou Informativní důchodovou aplikaci (IDA) a zjistěte,  
zda a odkdy máte nárok na starobní důchod a jak vysoký by mohl být. 

 Službu naleznete na ePortálu ČSSZ:  
https://eportal.cssz.cz/web/portal/-/sluzby/informativni-duchodova-aplikace 

TISKOVÁ ZPRÁVA 

 
Praha 15. 9. 2023 

První poradenský den k důchodům pro francouzsky hovořící klienty v Praze 
 
Ve čtvrtek 12. října 2023 se v Praze uskuteční první poradenský den týkající se 
důchodového pojištění, na nějž srdečně zveme francouzsky hovořící klienty, kteří pracují 
nebo pracovali ve Francii a v České republice. Dotazy budou zodpovídat odborníci z České 
správy sociálního zabezpečení, zajištěno bude i tlumočení. 
 
Konzultace jsou pro klienty bezplatné a jejich cílem je poskytnout osobní konzultaci lidem, kteří získali 
doby důchodového pojištění na území Francie i České republiky. Odborníci z České správy sociálního 
zabezpečení (ČSSZ) budou odpovídat na jejich dotazy ohledně nároků z českého systému 
důchodového pojištění. Dozvědí se aktuální informace o podmínkách nároku na důchod v ČR, jak mají 
postupovat při vyřizování žádosti o důchod do zahraničí, jak se vyplácí důchod do zahraničí a další 
praktické informace. Na místě je zajištěno tlumočení. 
 
Poradenský den se koná: 

 ve čtvrtek 12. října 2023 od 8:00 do 12:00 hodin a od 12:30 do 13:30 hodin 

(poslední konzultace bude vyřízena ve 14:00)  

 v klientském centru ČSSZ na adrese: Křížová 25, 225 08 Praha 5 

Doporučujeme se ke konzultaci objednat online přes webovou aplikaci: webcall.cssz.cz. 

Zájemci budou potřebovat průkaz totožnosti. Doporučujeme si vzít s sebou také doklady 
o pojištění (především ty, na kterých je uvedeno rodné číslo), případně korespondenci s institucemi 
důchodového pojištění apod. 

Oddělení komunikace ČSSZ 
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