Oznameni o vyhlaseni vyhérového Fizeni na sluZebni misto
vrchni referent/rada ~ pracovnik HelpDesku v organizadnim Gtvaru
Oddéleni telefonickych informact pro oblast eSluzeb 0SSZ Olomouc

. j. 4806/00001938/22/VR
Sp. zn. 4806/12013605/20221121
dne 21. 11, 2022

Vedoue! siufebniho Gfadu Ckresni spréva socidiniho zabezpedeni Olomouc pfislusny k vyhldgeni
vybérového fizeni podle § 24 odst. 6 ve spojeni s § 10 odst. 1 pism. f} zdkona <. 234/2014 Sb., o statni
sluzbé, ve znéni pozdéjdich pfedpisl (dale jen ,zékon™), vyhlasuje vybérové fizeni na sluZebni misto
vrchni referent/rada - pracovnik HelpDesku v organizacnim Gtvaru Oddéleni telefonickych informaci pro
oblast eStlufeb 0SSZ Clomouc v oboru sluzby 28, Informadni a komunikacni technologie.

Polet obsazovanych sluzebnich mist: 1.

Sluzebnim dFadem je Qkresni sprava socialniho zabezpedeni Glomouc.

Mistem vykonu stuiby je Glomouc.

SluZba na tomto slufebnim misté bude vykonavana ve sluZebnim poméru na dobu: doba neurdita.
Predpokladanym terminem néastupu do sluzby na tomto sluZebnim misté je 8.1.2823.

SluZebni misto je zafazeno podle PFiiohy €. 1 k zakonu do 10. platové tFidy.

Naplfl ¢innosti na tomto sluZebnim misté: Zajistovani spravné funkce a chodu informaénich systémi
vefejné sprévy. Stanovovani a organizovani zplisobl a postupll vyuZivani informacnich systémil vefeiné
spravy. Vyrizovani telefonickych dotazll obéandl tykajicich se oblasti eSluzeb poskytovanych ¢ssz,
provadéni kenzultaénich dinnosti souviseiici s vyugitin slusby e-Podani £S52, vyfizovani dotazil tykajicich
se jinych forem elektronického podavani - doruCovani okem Citelnych formatl do datovych schrének a
na e-padatelny mistné pfisluSnych 0SSZ a Ustiedi CSSZ, provadéni konzultalni Cinnosti souvisejici s
vyu¥itim ePortalu CSSZ, zejména poskytovani obfanfim pomoci s ptihlddenim do systémfl a Fedeni
chybovych hiaSeni systémfl, evidovani veskerych telefonickych i faxovych urgenci, dotazl klientely a
dotazlt podané elektronickou poStou pro oblast eSluZeb, koordinovani, optimalizovani telefonickych
hovorfl pomoci systému HPPCE (hlasovy a komunikadni systém) a zajiSt'ovani statistickych stedovani
viech hovorll v ramci systému HPPCE.

Posuzovany budou Zadosti o pfijeti do sluZebniho poméru a zafazeni na sluzebni misto
{dale jen ,Zadost") podané ve ihité do 5. 12, 2022, ti. v této |h(té zaslané siuZebnimu organu
prostrednictvim provozovatele postovnich sluZeb na adresu stuZebniho Ofadu pracovisté Ceské spravy
socialniho zabezpeleni, Zelena 3158/34a, 702 00 Ostrava 2, nebo osobné podané na podatelnu
slufebnfho Gfadu na uvedené adrese. Zadost lze podat rovnd? v elektronické podobé podepsanou
uznavanyrn elektronickym podpisem na adresu elektronické posty sluZebniho Uradu posta.xo@cssz.cz
nebo prostfednictvim datové schranky (ID datové schranky sluZebniho Gfadu: bu8d3nf). Vzor zadosti &
jejich priloh je pFilohou tohoto oznament,

Obatka, resp. datova zprava, obsahujici Zadost véetné poZadovanych listin {pfiloh) musi byt oznacena
slovy: ,Neotvirat™ a slovy ,Vyb&rové fizeni na sluzebni misto pracovnik HelpDesku v organizacnim
Utvaru Cddéleni telefonickych informaci pro oblast eSluZeb OSSZ Olomouc, 1D 12013605".



Yybérovéhe fizeni na vyse uvedené stuZebni misto se v souladu se zakonem miiZe ztdastnit
Zadatel, kiery:

1) splfiuje zakladni pfedpoklady stanovené zakonem, tj.:

a} je statnim obfanem Ceské republiky, obfanem jiného dlenského stéatu Evropské unie nebo
oblanem statu, ktery je smluvnim statem Dohody o Evropském hospodarském prostoru
[§ 25 odst. 1 pism. a) zakonal;
Spinéni tohoto predpokiadu se podie § 26 odst. 1 véta prvni zakona doklada pfistusaymi listinami,
4. prikazem totoznosti nebo osvéddenim o stainim ob&ansivi. PFi podani Zadosti ize podle § 26
odst, 2 zakona doloZit pouze pisemné estné prohladeni o statnim obcanstyvi, jeZ je soudasti
pfiloZeného formuldfe Zadosti; uvedenou listinu lze v takovém pfipadé doloZit nasledné,
nejpozdéji bezprostiedné pred konanim pohovoruy;
Zadatel, ktery meni statnim oblanem Ceské republiky, musi zkouskou u osoby, kterd jako
pinopravny clen Asociace jazykovych zkuSebnich instituci v Evropé uskutediuje touto asociact
certifikovanou zkousku z Ceského jazyka jako ciziho jazyka, prokazat znalost Ceského jazykal;
to neplati, doloZi-i, Ze absolvoval alesport po dobu 3 Skolnich roki zékladni, stfedni nebo vysokou
skolu, na kterych byl vyucovacim jazykem Cesky jazyk. Spinéni tohoto pfedpokiadu se doklada
prisiudnou listinou;

by dosahl véku 18 let [§ 25 odst. 1 pism. b} zdkonal;

¢} je piné svépravny [§ 25 odst. 1 pism. c) zakonal;
Spinén{ tohoto predpokladu se podle § 26 odst. 1 véta Sesta zékona dokiada pisemnym Cestnym
prohlésenim, jez je soulasti prilozeného formula¥e Zadosti;

d) je bezthonny [§ 25 odst. 1 pism. d) zakonal;
Sluzebni orgén si za (celem ovéFeni, zda Zadate! spifiuje pfedpoklad bezlhonnosti, sam vy#ada
v souladu s § 26 odst. 1 vétou tfeti zakona od Rejstiiku trestl vypis z evidence Rejstiiku trestl
tykajici se Zadatele. Proto je Zadatel povinen v Zadosti o zafazeni na siuZebni misto sdélit
siuZebnimu organu viechny Odaje potfebné pro vyzadani vypisu. Témito udaji jsou jméno
a prijmeni {(v€etné rodného pfijmeni), datum narozeni, rodné Cislo?, abec a okres narozeni,
stat narozeni a statni obéanstvi.
Neni-fi 7adatet statnim obfanem Ceské republiky, dokidda spinéni tohoto predpokladu podie § 26
odst. 1 véty pPedpostedni zdkona sam, a to origindlem & Gfedné ovérenou kopii dokladu
obdobného vypisu z Rejstiiiu trestl, kiery nesmi byt stardi neZ 3 mésice?;

e) dosahl vzdélani stanoveného zakonem pro foto sluZebni misto [§ 25 odst. 1 pism. e) zakona],
kterym je vysst odborné vzdélani nebo bakalafsky studijni program;
Spinéni tohoto pFedpokladu se podle § 26 odst. 1 v&ty prvni zdkona dokladd prislusnymi listinami,
t. originalem nebo ufedné ovéfenou kopii listiny: diplom o absolutoriu nebo vysokoskolsky

! oodrobnosti k této zkouSce stanovi vwhiddka Ministerstva skolstvi, middede a tilovychovy & 175/2015 Sb., o zkouice 7 feského
jazyka pro fadatele o piijeti do slufebniho poméry, kiefl nejsou statnimi obany Ceské republiky. Dle téio vyhladky plati, Je
na sluZzebnt misto pfedstaveného je tfeba znalost feského jaryka alespof na drovni C1 Spotelného evropského referenéniho ramee
pro iazyky. Pro ostainf sluZebnl mista postadi drovest B2. Informace o mistech a terminech zkousky jsou k dispozici napf. na
hitp://uion.cuni.cz/zkeuskalinformace/certifkovana-zkouska-z-cestinv-proccizince-cce. Zadatell budou na zékladd predloleni
dafiovéhe dokdadu proplaceny naklady, které shradit za jednu Ocast na zkousce z eského jazyka.

? Tento ddaj bude v souladu § § 13¢ odst. 1 pism. a) zdkona & 13372000 Sb., o evidenc obyvatel a rodnych &stech a o zméné
nékierych zékonl (zékon o evidenc obyvatel), ve znéni pozdéjsich predpist, vyusit pro Ofely vyZddani vypisu z evidence Reistiiku
trestll siuZebnim orgénem. Timto vwoisem se osvédiuje spindni predpokiadu bezdhonnosti Zadatelem die § 25 odst. 1 plsm. d) ve
spojent s § 26 odst. 1 zakona.

* podie § 26 odst. 1 zakona jde o doklad obdobny vypisu 7 evidence Reistiiku trestl, kiery nesmi byt starsi ned 3 mésics,
osvédéujicl bezGhonnost, vydany statem, jehoZ je Fadatel stdtnim ob&anem, jako? i stdty, v nichi Zadatel pobyval v posiednich
3 istech nepfetrZité po dobu deldi ne? 6 mésicl {dale jen domovsky stét™), a doloZeny Ofednim pfekladem do feského jazvka;
pokud takovy dokiad demovsky stat navydava, dofoii se bezdhonnost pisemnym Cestnym prohidsenim.
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diplom®. Pii podéni Zadosti ze podle § 26 odst. 2 zdkona doloZit pouze pisemné cestné prohlddent
o dosaZeném vzdélani, jeZ je soudasti priloZeného formuléfe ¥adosti; uvedenou listinu ize
v takovém pfipadé doloZit ndsledné, nejpozdéji bezprostfedné pfed kondnim pohovoru;
f) ma potfebnou zdraveotni zphsobilast [§ 25 odst. 1 pism. f) zékona);

Spinéni tohoto predpokladu se podle § 26 odst. 3 zdkona dokladd pisemnym Cestnym
prohiadenim, jeZ ie soudasti pfiloZeného formulafe Z&dosti. Vstupni lékafskéd prohlidka
podie zékona o specifickych zdravotnich sluzbach bude pfipadné zaji§tdna v souladu s § 28 odst.
5 zakona aZ po uzavieni dohody o vybéru nejvhodnéidiho Zadatele ve smyslu § 28 odst. 2 nebo
3 zékona. Pokud se na této vstupni zdravotni prohlidce ukdfe, 7e Zadatel nemd potfebnou
zdravotni zplsobilost, povaZuie se tato dohoda od podatku za neplatnou.

Informace o benefitech a moZnostech sladéni osobniho & rodinného Zivota s vykonem stdtni slufby
v tomto siuZebnim (fadé naleznete na hitps://www.cssz czfweb/czfinformace-pro-ucharece-o-valna-
mista-ve-sluzebnim-pomery.

K Zadosti dale Zadatel piiioZi:
a) strukturovany profesni Zivotopis,
b}y motivacni dopis.

BliZSi informace poskytne:

Mgr. NadéZda Ondrova

vedouci oddéleni personaini spravy a mezd pracoviétd CSSZ Ostrava
Tel.: 596 662 617

e-mail: nadezda.ondrova@cssz.cz
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Ing. Alena Smotkova
feditelka 0SSZ Clomouc
a vedoud{ sluZebniho (fadu

Vyvéseno dne:
Svésenc dne:

* Pokud je pofadovanym vzdélanim vysokodkolské vzddiani a pokud Fadateli dosud nebyl vyddn vysokoskolsky diplom {v dobé
mezi ukondenim studiz a promaci), postad! dolofeni originglu ¢ Gfedné ovefené kopie potvizend o spdindm ukondani vadsiani
(s podpisem a razitkem studiinfho oddéleni & jingho pfisluiného orgénu dané vysoké Skoly).
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