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ePortail CSSZ zjednodusuje
komunikaci 1 zarizenim
socialnich sluzeb
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E-shopy nebo elektronické bankovnictvi jiz vétsina lidi povazuje

za samozr‘ejmost Kromé online ndkupii a ﬁnancmch transakcilze vsak
na ddlku pomoci pocitace nebo mobilniho telefonu ¢i tabletu vyrizovat
i ¥adu vrednich zalemtostz, napt. s Ceskou sprdvou socidlniho

zabezpeceni. Ta svym klientiim nab
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izi jiz nékolik let prostrednictvim

svého ePortdlu vybrané online sluzby, které zjednodusuji komunikaci

s uradem.

B Text: Odbor komunikace,
Ceskd sprdva socidlntho zabezpecent

>} Co je ePortal CSSZ

ePortal je aplikace, ktera formou interne-
tové samoobsluhy na adrese eportal.cssz.
cz umoziije vyuzivat sluzby CSSZ online.
Jeho vyhodou je dostupnost nonstop 7
dni v tydnu, 24 hodin denné. Klienti maji
prostfednictvim ePortilu ptistup k fadé
udaji, mohou touto cestou posilat formu-
late ¢i podavat nékteré zadosti. A to vse
snadno a rychle, z pohodli svého domova ¢i
kancelate, aniz by museli absolvovat cestu
na arad.

»1 Komu je ePortal CSSZ uréen

ePortal slouzi pojisténcim - tedy za-
méstnancim, pfijemcim dachodd, pod-
nikateldm (osobdm samostatné vydéleé-
né ¢innym), jeho sluzby mohou vyuZivat
v zdsadé vsichni lidé, ktefi pracuji nebo
podnikaji na uzemi Ceské republiky nebo
jim CSSZ vyplaci nékterou z davek dicho-
dového ¢i nemocenského pojisténi. ePortal
CSSZ je viak ur¢en i pravnickym osobam,
to znamend, Ze nabizi sluzby také zamést-
navatelam.

1 Jaké konkrétni sluzby nabizi

V3echny poskytované online sluzby jsou
uvedeny na uvodni strance ePortalu a jsou
rozttidény na sluzby pro pojisténce a sluz-
by pro zaméstnavatele. Lidé mohou zjistit
naptiklad aktudlni stav vytizovani své
zadosti o davku nemocenského pojisténi,
ziskat informace a potvrzeni o vysi vypla-
cenych dévek a o dobé do¢asné pracovni ne-
schopnosti. OSVC maji ptes ePortal p¥istup
t¥eba k tzv. inventufe pohledavek a mohou
pozadat o potvrzeni o bezdluZnosti. D-
chodci mohou touto cestou ziskat kupti-
kladu potvrzeni o vysi a druhu pobiraného
dichodu.

Nejcastéji vyuzivané jsou sluzby tykajici
se informaci o dobich dichodového pojisté-

ni. Lze pozadat o sestaveni informativniho
osobniho listu dichodového pojisténi s pie-
hledem pojisténych dob a vydélka. Je umoz-
néno také nahlizet do eviden¢nich lista
dachodového pojisténi za jednotlivé roky.
Tak si maZe kazdy zaméstnanec snadno
zkontrolovat, zda jeho zaméstnavatel ode-
slal evidenéni list za pfedchozi kalenda#ni
rok do databaze CSSZ. Dalsi online sluzbou,
kterou ma ePortal CSSZ v nabidce, je infor-
mativni vypocet starobniho dachodu.

Zaméstnavatelé maji moznost prostred-
nictvim ePortalu ziskat informace o stavu
pohledéavek na pojistném a penéle, potvrze-
ni o bezdluZnosti pravnickych osob a také
udaje o doc¢asné pracovni neschopnosti
svych zaméstnanca.

»1 Jak se prihlasit
k ePortalu CSSZ
ePortal CSSZ zarutuje zabezpecené pro-
stfedi, coz znamena, Ze udaje a informace
jsou pfistupné pouze opravnénym osobam
¢i subjektim. Proto je nutné se pro ptistup
k elektronickym sluzbam ePortalu CSSZ
nejprve piihlasit. To l1ze uéinit jednim ze t¥i
zpusobi:
® pomoci datové schranky;
® prostfednictvim tzv. eObcanky (od 1. 7.
2018 vydavany novy elektronicky obéan-
sky prikaz s ¢ipem);
® snadnou aktivaci uzivatelského u¢tu na-
rodni identitni autority (jméno, heslo,
SMS kéd).
Informace k tomu, jak si lze ztidit da-
tovou schranku, vyuZivat tzv. eObZanku
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¢ aktivovat uzivatelsky ucet, ziskaji lidé
napt. na webu www.datoveschranky.info/
awww.eidentita.cz/.

»1 Vypliiovani tiskopisa

na ePortalu CSSZ

Na ePortalu CSSZ jsou k dispozici také
interaktivni tiskopisy, které je mozné vy-
plriovat, tisknout a elektronicky odesilat.
Tiskopisy umoznuji kontrolu spravnosti
vyplnéni pfed tiskem ¢&i elektronickym
odesldnim. Pro vyplnéni interaktivnich tis-
kopist a jejich tisk neni t¥eba se k ePortalu
CSSZ ptihlagovat. Ani elektronické odesla-
ni s kvalifikovanym certifikdtem neni pod-
minéno prihldsenim. Ptihlaseni uZzivatelé
vsak maji tu vyhodu, ze se jim tiskopisy
z¢asti predvyplni. Interaktivni tiskopisy
jsou urceny pro pojidténce, pozivatele di-
chodu, OSVC, zaméstnavatele, ale i pro 1é-
kate a zatizeni socidlnich sluzeb.

»] ePortal CSSZ vyuziji

i zaFizeni socialnich sluzeb

ePortal CSSZ umozfiuje zatizenim so-
cidlnich sluzeb (ZSS) ptistup ke viem
tiskopisim uréenym pro tato zatizeni.
Online mohou posilat viechny tiskopisy,
kromé Zadosti o zatizenivyplaty davek di-
chodového pojisténi. Tento tiskopis musi
byt vlastnoru¢né podepsan klientem/opa-
trovnikem, opatf¥en razitkem pt#islusného
ZSS a vlastnoru¢nim podpisem opravnéné
osoby. Zadost je tieba zaslat CSSZ na ad-
resu uvedenou v zdhlavi tiskopisu, a to
v listinné podobé. Elektronicky lze tento
tiskopis do CSSZ zaslat tehdy, je-li opat-
ten uzndvanymi elektronickymi podpisy
zadatele (ZSS) i pozivatele duchodu/opa-
|

trovnika.

1 Dle § 116¢ zdkona ¢. 582/1991 Sh., o organizaci
a provddeéni socidlniho zabezpeceni
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