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Zpracovani_starych™ neschopenek vydanych k obdobi do 31. 12.
2019 0d 1. 1. 2020

Bude mozné neschopenku vydanou v obdobi do 31. 12. 2019 zaslat sluzbou HPN10,
HPN18 nebo DASTA v3 (tj. stavajicim e-Podanim HPN) jesté v roce 2020? (26. 6. 2019)
Odpovéd: Ano, mésic leden 2020 byl stanoven jako prechodné obdobi pro predani prvnich dild
DPN, které maji datum vystaveni do 31. 12. 2019. Jde o to, umoznit jejich zaslani jesté pocCatkem
roku 2020 pro pfipady, Ze by v aplikaci Iékafe jiz byly vystaveny, ale z technickych dlivodd se je
nepodafilo zaslat do konce roku 2019.

Jak dlouho bude mozné na neschopnost zapocatou v prosinci 2019 zaslat ukonceni (2. dil)
nebo zmény (HOL) sluzbou starou tj. HPN10, HPN18, DASTA v3? (26. 6. 2019)

Odpovéd: Ukonceni téchto ,starych" neschopenek, tj. 2. dilu neschopenky lze predavat sluzbami
HPN10, HPN18, DASTA v3 i pozdé&ji v roce 2020. Tam pfijem zatim nijak neomezujeme z dlivodu, aby
mohly ,dobéhnout" dlouhodobé pracovni neschopnosti vydané a zpracovavané podle staré legislativy.
S jejich prijmem sluzbou HPN10 m{zete pocitat minimalné po cely rok 2020.

Upozornéni: Sluzbou HPN10, HPN18, DASTA v3 nebude mozné predavat 1. dily neschopenky
vystavené k 1. 1. 2020 nebo pozdéji. Takova podani se zamitnou.

Budou neukoncené ,staré" eNeschopenky vystavené sluzbou HPN10, HPN18, DASTA v3
do 31. 12. 2019 pieneseny do nového systému eNeschopenky, aby bylo mozné se na tyto
eNeschopenky dotazat sluzbou IkreDpnVratPripady ? (aktualizovéno 8. 8. 2019)

Odpovéd: S prenesenim starych neukoncenych neschopenek (vystavenych do 31. 12. 2019)
do nového systému nepocitdme s ohledem na skuteCnost, Ze staré neschopenky se zpracovavaji
jinymi postupy (podle jiné legislativy), zaméstnavateli se predavaiji papirové dily, interni aplikace pro
zpracovani je jinak procesné feSena, nez bude zpracovani nové eNeschopenky.

Na ,staré" neschopenky se nebude mozno dotazat sluZzbou IkreDpnVratPripady ani VratDetailPripadu.
Zpracovavat se budou stavajicim zplsobem cili ,postaru®.

Upozoriiujeme, ze ke ,starym" neschopenkam nebude mozné ani podat formulaf Potvrzeni o trvani
pracovni neschopnosti elektronicky (nebude mozné vyuzit sluzbu IkreDpnPripravPodaniPtdpn).



eni testovani rozhrani pro zdravotnicky SW

Registrace a zaha

Jak se prihlasit k testovani eNeschopenky? Co potrebuji? (26. 6. 2019)

Odpovéd”: Pro vyuziti rozhrani je nutné pouzit certifikat vydany SUKL certifikacni autoritou pro
testovaci prostiredi eReceptu (vydaného CA , TEST SUKL A"). Certifikat musi byt platny a nesmi byt
umistén na CRL. (viz Komentar k rozhrani B2B sluzeb na nize uvedeném odkazu k dokumentaci pro
SW vyvojare).

Ddle je nutné nahlasit na e-mailovou adresu: podpora.eneschopenka@cssz.cz hexadecimalni
sériové Cislo Vaseho platného testovaciho certifikatu SUKL. Pot¢ Vam bude pfidéleno
testovaci ICPE a dalsi testovaci data. Pristupové adresy a popis rozhrani je v dokumentaci pro
vyvojare na webu CSSZ.

Budete zmény na testovacim prostredi a sluzbach oznamovat? (aktualizovano 19. 9. 2019)
Odpovéd: Ano, na webu CSSZ na https://www.cssz.cz/web/cz/informace-pro-sw-vyvojare v Casti
Dokumentace pro tvlrce lékafského SW pro eNeschopenku od 1. 1. 2020. Pfi aktualizaci bude
uvedeno datum posledni zmény. Pro odbér novinek na této strance si Ize nastavit RSS kanal.

Dotazy k pravidliim pro implementaci eNeschopenky do lékarského
SW

Kde ziskam CisloRozhodnuti? Nenasel jsem jej nikde v Response (8. 8. 2019)

Odpovéd": Cislo RDPN musi byt generovano SW |ékare pfi vytvareni IkreDpnPripravpodaniRdpni a je
konstruovano podle pfedepsaného algoritmu:

8 znakd = ICPE

6 znakd = datum vystaveni ve formatu RRMMDD

4 znaky (xxxx) je poradové Cislo DPN v dany den

V poradovém Cisle xxxx mate pro implementaci jistou volnost (nemusi jit nutné o nepretrzitou fadu):
napr. budete-li pouzivat 1 ICPE pro celou nemocnici Ize zvolit vice paralelnich fad pro rdizna oddéleni ¢i
kliniky, nebo obdobné, kdyz prakticky lékaf ordinuje v rliznych obcich, kde ma samostatny pocita¢
a potfebuje oddélené Fady. DlleZité je zajistit, aby nedoSlo pfi generovani k duplicitam.

Pro Uplnost dodavame, ze pfi vyuziti aplikace eNeschopenka na ePortalu CSSZ bude toto Cislo
generovano portalem.

V jakych pripadech mame v poli SpravcePojisteni kod 199 - Zahranicni pouZivat?
(19. 9. 2019)

Odpovéd: Kod 199 - ,Zahrani¢ni® je pro pripady, kdy pacient ma sviij organ nemocenského pojisténi
v zahranidi (napf. preshranicni pracovnici apod.).

Chci se zeptat jak bude probihat zpracovani neschopenek urcenych pro jiné spravce
pojisténi, napriklad ministerstvo vnitra. (8. 8. 2019)

Odpoved”: VSechny podani eNeschopenky s vypinénym jinym spravcem pojisténi budou po doruceni
na CSSZ témto spravclm predavany.

Je néjaky zvlastni poZadavek na vyplnéni podani pro jiné spravce pojisténi? (8. 8. 2019)
Odpovéd": Pro kazdého tuzemského spravce pojisténi jiného nez CSSZ je uréena dedikovana adresa
zaméstnavatele, kterou by SW lékare mél pti vybéru prislusného spravce predvyplnit. Tyto Udaje jsou
uvedeny v kapitole 8. Komentare k rozhrani B2B sluzeb. Dale bude rozSitena sluzba notifikace
o informaci, Ze si jiny spravce nemocenského pojisténi prislusné podani prevzal. OSettujici Iékar tak
ve svém SW miZe mit tuto informaci ve svém SW.


mailto:podpora.eneschopenka@cssz.cz
https://www.cssz.cz/web/cz/informace-pro-sw-vyvojare
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KdyZ spravcem pojisténi neni CSSZ, pak podani RDPN1 (ani Zadny jiny typ podani) nikdy
neprejde na pripad, a stav podani (StavPodani) by mél nakonec vZdy skoncit na hodnoté
"MIM" (podani se zpracovava mimo CSSZ), je to tak? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Ano, pfesné tak. Z podani se mlize stat pfipad pouze, pokud by jiny spravce pojisténi
podani odmitl s tim, Ze mu bylo podani doru¢eno omylem a ze patfi na CSSZ, pak by se zménil stav z
MIM na VZP a pfipadné na ZPR.

V popisu rozhrani jsem nikde nenasel ciselnik kodii profesi. MiiZu poprosit o doplnéni?
A k cemu se tento udaj pouziva? (akiualizovano 19. 9. 2019) )

Odpovéd": Zadny zavazny Cciselnik profesi pro eNeschopenku neni veden. Udaj o profesi pacienta bude
vyplnovat Iékaf ,rucné z klavesnice" podle sdéleni pacienta.

Povinnost  vyplnéni  Profese, i kdyz je wvybran pojistny vztah pomoci sluzby
IkreDpnVratZamestnavatelePojistence, souvisi s tim, ze oSetfujici lékaf posuzuje docasnou pracovni
neschopnost ve vztahu k tomu, zda zdravotni stav pojisténci dovoluje vykonavat dosavadni pojisténou
Cinnost, tj. ve vztahu k vykonavané profesi. Udaj o profesi nevyplyva z udajll, které CSSZ lékafi
poskytuje o pojistném vztahu, a to ani z nazvu druhu Cinnosti. CSSZ tento (daj totiz neeviduje,
zameéstnavatelé nemaji povinnost ho hlasit. Neni proto mozné, aby CSSZ v ramci uvedené sluzby tuto
poloZku vracela. Vracet (daj, ktery byl lékafem vyplnén pfi vystavovani posledniho rozhodnuti
o docCasné pracovni neschopnosti, nelze dle naseho nazoru pak z dlvodu, Ze v mezidobi se
vykonavana profese mlize ménit i v ramci téhoz pojistného vztahu (druhu cinnosti).

Udaj o profesi rovnéz slouzi k naslednému zpracovani podani a zejména pro doSetfovani, kdy slouzi
k identifikaci konkrétniho zaméstnani, k némuz se neschopenka vztahuje, pokud ma pojisténec vice
zaméstnani u téhoz zaméstnavatele.

Vystavuje-li Iékar vice neschopenek (praceneschopny ma vice zaméstnani ¢i pracovnich
pomérid), je treba v SW lékare udavat profesi pro kaZdou neschopenku zviast? (8. 8. 2019)
Odpovéd: Urcité ano. Pro rdzné pojistné vztahy mize zaméstnanec vykonavat rlzné profese
a ve vztahu k profesi posuzuje lékaF i vystaveni neschopenky. Napf. Ufednik mdze na vedlejsi pracovni
pomér vykonavat praci uklizeCe a pii ekzému mlze byt vystavena neschopenka pouze na praci
uklizece, pfi zZlomené noze na obé zaméstnani.

Chceme implementovat asynchronni predavéni podini nma CSSZ, a miiZe tak dojit
ke zpoZdéni - datum vystaveni podani (napr. v RDPN1 element <DatumVystaveni>,
v RDPN3 je element <DatumVystaveniUkonceni> ) miiZe byt pozdéjsi neZ datum doruceni
na servery CSSZ. Je zavedena néjaka kontrola? (8. 8. 2019)

Odpovéd” Webova sluzba umozni pfijmout i podani, které ma
DatumVystaveni/DatumVystaveniUkonceni starsi, nez je aktualni datum. Usilujeme vSak o to, aby se
podani od lékafl nijak vyrazné nezpoZdovala, protoZe elektronizace neschopenky je pfipravovana
i z d@vodu rychlé informovanosti zaméstnavateld. Tzn. podani by méla byt na CSSZ dorucena idedlné
v den vystaveni, nejpozdéji nasledujici den.

Jak budu sledovat "osud" odeslanych podani? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Po odeslani podani mize byt lékar informovan o stavu podani pomoci sluzby
TkreDpnNotifikace, zménach v pfipadu vCetné uvedeni zmén hodnot polozek, pokud zmény probéhnou
na strané CSSZ (pro pripadné uloZzeni do Vasi interni db pro aktualni stav dat na Vasi strané).
Zobrazuji se jen dosud nepotvrzené zmény (nepotvrzené notifikace Iékarem).

Stav podani lIze zjistit kromé notifikaci i sluzbou IkreDpnVratPodani, resp. IkreDpnVratDetailPodani.
Sluzby IkreDpnVratPriprady, IkreDpnVratDetailPripadu pouZijete také v pfipad€, Ze pfebiram RPDN
od jiného Iékare se stejnym ICPE a potfebuiji si "dotahnout” vsechna data do své interni databaze.

Pfi procesu prebirani neschopnosti od jiného lékafe s jinym ICPE je nutné volat sluzbu
IkreDpnVratCiziPripadDleCislaRozhodnuti  (pokud zname dislo rozhodnuti z prlkazu prace
neschopného, ktery ma u sebe pacient vytistény) nebo sluzbu IkreDpnVratCiziPripadyDleRc (pokud
nezname Cislo rozhodnuti).
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Dotazy k testovani a vystavenym sluzbam pro Iékarské SW

Nefunguji mi Zadné sluzby (Error connecting SSL). (akt. 15. 7. 2019)
Odpovéd: Na rozhrani sluzeb byla zakazana podpora "nebezpecnych" protokoll. Pro komunikaci je
nutné pouzivat jen TLS 1.2, pricemz aktualné jsou podporovany tyto Sifrovaci sady:
RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA,

DHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA,

RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA,

DHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA,

RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256,

RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA256,
DHE_RSA_WITH_AES_128_CBC_SHA256,
DHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA256,
RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,

RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384,
DHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,
DHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384,
ECDHE_RSA_WITH_AES_128 CBC_SHA,
ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA,

ECDHE_RSA_WITH_AES_128_ CBC_SHA256,
ECDHE_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA384,
ECDHE_RSA_WITH_AES_128_GCM_SHA256,
ECDHE_RSA_WITH_AES_256_GCM_SHA384,
ECDHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305_SHA256,
DHE_RSA_WITH_CHACHA20_POLY1305_SHA256.

Bude vytvorena sluZba pro otestovani pristupu, ktera by provedla pouze kontrolu
opravnéni pro pristup uZivatele k systému? Podobné jako je v systému elektronickych
receptd sluzba appping? (26. 6, 2019)

Odpovéd: Ano, testovaci sluzbu, tak jak popisujete, planujeme nasadit do konce zafi do testovaciho
prostredi. Pro lékafské SW bude uzitetna zejména pfi nasazovani do produkéniho provozu.

Chapu spravné, Ze od 3. 6. 2019 je mozZné zavolat webové sluzZby zde: https://t-
ws.cssz.cz/B2B/<ndzev sluzby>,

tedy napr.: https://t-ws.cssz.cz/B2B/IkreDpnVratAdresuPojistence-vi.xsd ?

(26. 6. 2019)

Odpovéd: Ano, chapete spravné, napf.: https://t-ws.cssz.cz/B2B/IkreDpnVratAdresuPojistence-vi.
Pozor, je tfeba uvadét véetné verze ,—v1".

Kde mohu stéhnout sifrovaci certifikat CSSZ na odesléni DPN? (15. 7. 2019)

Odpovéd: Pro odesilani podani eNeschopenky pfes B2B rozhrani neni potreba zvlastni S|frovaC|
certifikdt, dostaCuje certifikdt vydany SUKL certifikalni autoritou. Sifrovaci certifikdt CSSZ
(https://www.cssz.cz/web/cz/ke-stazeni) se vyuziva pro odesilani podani pres rozhrani APEP.

NeuvaZujete prosim o mozZnosti vracet potvrzené notifikace u eNeschopenek, které jesté
nebyly ukonceny (pro jistotu)? (26. 6. 2019)

Odpovéd": Jakmile bude notifikace potvrzena jako pfijata, tak se nebude jiz vice vracet. Nebude hrat
roli to, zda je eNeschopenka ukoncend ¢i neukoncena. O jiném chovani zatim neuvazujeme.

Potrebovali bychom si pripravit logiku prijmu notifikaci do systému Iékare a zatim
postradam presnéjsi vycet, jaké notifikace k jednotlivym podanim a neschopenkam
mohou ze serveru CSSZ chaodit. (8. 8. 2019)

Odpovéd’: Presnéj§i popis notifikaci bude dopinén do dokumentace na webovych strankach CSSZ
nejpozdéji do konce zafi 2019.


https://www.cssz.cz/web/cz/ke-stazeni
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Pokud vyuZziji moZnost elektronického podpisu podani eNeschopenky, bude v ramci sluzby
IkreDpnVratPodani vracena odpovéd’ vcetné informaci o elektronickém podpisu, tzn.
udaje o certifikatu, kterym byl podepsan pripadné cela obidlka SOAP nebo se vzdy bude
Jednat o vypis dat, tak jak jej CSSZ eviduje ve své databazi? (15. 7. 2019)

Odpovéd”: Sluzba IkreDpnVratPodani bude vracet data o podani bez informaci o elektronickém
podpisu.

V hlavicce PozadavekInfo v casti OrganizaceInfo je element <urn2:CisloCertifikatu>. Jaké
cislo certifikatu ma tento element obsahovat? Cislo SSL certifikatu SUKLu nebo cislo
certifikatu, kterym je poZadavek elektronicky podepsan (v pripadé Ze je elektronicky
podpis pouzit)? (15. 7. 2019) )

Odpovéd”: Cislo certifikatu v hlavi¢ce odpovida Cislu pristupového certifikatu od SUKL. Tento element
ale neni nutné plnit. B2B rozhrani si tuto polozku doplni samo.

Které sluzby z hlediska provozu a legislativy eNeschopenky je nezbytné do nemocnicniho
informacniho systému implementovat od 1. 1. 2020? (aktualizovano 19. 9. 2019)

Odpovéd: Doporucujeme do nemocnicnich SW implementovat vSechny sluzby, které jsou v popisu
rozhrani pro lékarské SW uvedeny. Stejné tak je dilezité implementovat pravidla uvedena v komentafi
k rozhrani v kapitole 8. Opravdu nezbytné jsou sluzby IkreDpnPripravPodani, IkreDpnVratPripady,
IkreDpnVratDetailPripadu, IkreDpnVratPodani a IkreDpnSpravalcpe.

Velmi ddleZité je provolavat sluzbu IkreDpnVratZamestnavatelePojistence, protoZe vraci udaje
0 zamestnavateli vedené na CSSZ, které, pokud je vratite v podani, vyznamné urychli zpracovani
na CSSZ, a navic zrychli i praci lékare pfi vypliiovani. Jde o klicovou funkci.

Doporucujeme pouzivat i sluzbu IkreDpnVratAdresuPojistence, kterd vraci adresu, kterou mdze Iékar
pouzit (Pozn: Pro nemocnice je tato sluzba méné vyznamna, protoZe prfi hospitalizaci ji nelze poufZit z
dvodu vypInéni adresy nemocnice, kde je pacient hospitalizovan, v poli adresa mista pobytu prace
neschopného. OvSem pfi vystaveni neschopenky pro ambulantné |ééeného, uZ adresa vedena na CSSZ
mUze pfi vyplnéni neschopenky praci urychlit.).

Jak Udaje zaméstnavatele, tak adresa musi byt v lékarské aplikaci prepisovatelné pro pfipad, ze by
neodpovidala aktudlnimu zaméstnavateli nebo se pacient zdrzoval v dobé nemoci na jiné adrese, nez
vede CSSZ.

Sluzby notifikaci (IkreDpnNotifikace) také doporucujeme implementovat, aby Iékaflm chodily
informace o zménach v jejich podani.

Sluzby tykajici se zadosti na LPS (IkreDpnPripravPodaniZolusu, IkreDpnPripravPodaniZolusou,
TkreDpnPripravPodaniZuspvy, IkreDpnPripravPodaniZpnpus) jsou nepovinné, alternativné pdjde vyuZzit
interaktivni formulare na ePortalu CSSZ. Ovsem doporucujeme je rovnéz implementovat pro pohodli
vypliovani na jednom misté. Po spusténi eNeschopenky v lednu 2020 nebudou jesté vracena vyfizeni
téchto dotazll do lékarského SW pres sluzbu, ale béhem roku 2020 je planovano rozsiteni
i 0 automatizované vyfizovani, tedy i o vraceni elektronickych odpovédi na tyto zadosti

Pri odeslani ‘TkreDpnPripravPodaniRdpn3' se vrati chyba:

CHYBA_LOGICKYCH TESTU - HPN20: 013 - Datum v poloZce 'datumVystaveniUkonceni'
Je vyssi neZ aktualni datum.

ProtoZe testujeme na datum po 31. 12. 2019, datum vystaveni DPN musi byt vétsi neZ
aktualni datum. Jaka hodnota data vystaveni se ocekdva? (8. 8. 2019)

Odpovéd": S ohledem na odezvy nékterych vyvojari a jejich pozadavek, aby bylo mozné zadat aktualni
datum, byly logické testy upraveny pro testovaci prostiedi. Prosim, vypliujte aktualni datum.

Jak zjistim IdPodani pro zavolani sluzby IkreDpnVratDetailPodani? Je to cislo rozhodnuti?
(19. 9. 2019)

Odpovéd”: Cislo rozhodnuti neni identifikdtor podani. Pokud chceme ziskat identifikator podani -
IdPodani, které oCekdva sluzba IkreDpnVratDetailPodani, pak to Ize zajistit prostfednictvim sluzby
IkreDpnVratPodaniPripadu.
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V novém reseni elektronické neschopenky je jeden z povinnych elementii adresy také
KodStatu. V otevrenych datech CSSZ jsem tento ciselnik nenasel. MiiZete mi, prosim, sdélit,
kde ho Ize stahnout? (26. 6. 2019)

Odpoveéd”: Kody statd pro e-podani  jsou  definovany v Ciselniku C_STAT
na https://www.cssz.cz/web/cz/ciselniky, ktery je prebiran z CSU. Pouziva se dvoupismenna zkratka.

V adresnich udajich mate pole pro cislo popisné a orientacni. Co vypinit, pokud neni
v adrese ani jedno, ale je pouze cislo evidencni? (26. 6. 2019)
Odpovéd": Evidencni Cislo zapisujte do pole pro Cislo popisné.

Jakou adresu vraci sluzba IkreDpnVratAdresuPojistence? Adresu trvalého pobytu? Jinou?
(8. 8 2019) )
Odpovéd”: Sluzba IkreDpnVratAdresuPojistence mdze vracet i vice adres evidovanych na CSSZ
(Hlavnim typem adresy bude trvald adresa, dale se budou zobrazovat adresy evidované z drivéjsich
docasnych pracovnich neschopnosti, tedy adresy pobytu pacienta v dobé jeho docasné pracovni
neschopnosti.). Sluzba slouZi pouze jako naseptavaC (pomoc) pro lékare, aby adresu pobytu pacienta
v dobé pracovni neschopnosti nemusel vypisovat, pokud v evidenci CSSZ takova adresa uZ existuje.
Podstatné je do podani uvést takovou adresu prace neschopného, na které se bude po dobu nemoci
zdrzovat, a to kvdli kontrole. Je jedno, zda bude vybrana z nasi nabidky, ze SW lékafe nebo ji lékar
napiSe z klavesnice.

Pokud budu ménit adresu pacienta na jinou, neZ mi vrati sluZba
IkreDpnVratAdresuPojistence, bude tato adresa kontrolovana vici Zakladnim registrim?
(15. 7. 2019)

Odpovéd: Adresa pobytu pacienta se nekontroluje vici Zakladnim registrim. Polozky adresy budou
kontrolovany jen formalné vaci XSD (tj. spravnost datového typu, délka, povinnost).

Sluzba IkreDpnVratAdresuPojistence vraci tdaje o pojisténci. Nemohla by také vracet
SpravcePojisteni? (26. 6. 2019) y

Odpovéd: Udaj o spravci pojisténi sluzbou neni mozné vracet. Tento Udaj CSSZ neeviduje. Pojisténec
musi pfi navstévé lékare svého spravce pojisténi sdélit.

Pri voléni napf. sluzby IkreDpnPripravPodaniRdpnl neni potfeba predivat IC
zameéstnavatele? PoloZka IC zde neni. (19. 9. 2019)

Odpoved”: Ano, mate pravdu, nejedna se o povinny udaj (pacient ho Casto nezna). Avsak pfi vyuZziti
sluzby VratZamestnavatelePojistence je IC vraceno, pokud je evidovano u zaméstnavatele.

Jaké udaje vyplriovat do elementu Zamestnani — udaje dle sidla, centraly, pobocky,
strediska ... ? (19. 9. 2019)

Odpovéd: PFi vyuZiti sluzby VratZamestnavatelePojistence se vSechny Udaje kromé Profese mohou
dotahnout (pfedvyplnit) z vybraného pojistného vztahu nabidnutého touto sluZbou, pokud jsou tyto
Udaje evidovany. Tato sluzba vraci vzdy Udaje o centrdle: jeji IC, Nazev a adresu sidla, jen variabilni
symbol je dan pfislusnou mzdovou Uctarnou zamestnavatele, u které je pojisténec veden. Pokud se
bude jednat o nové zaméstnani a Udaje o ném jeSté nejsou evidovany na CSSZ (i z jinych dAvod(),
pak je nutné tyto Udaje vyplnit ru¢né z klavesnice.

Je potreba pri odesilani podani (prvniho dilu neschopenky, HOL) predavat obé cisla — jak
IC, tak Variabilni symbol? (19. 9. 2019)

Odpovéd”: Jedna se jak o hlavickové Udaje poskytovatele zdravotnich sluzeb (PZS) (viz kapitola 4
v Komentarii k rozhrani B2B sluzeb), tak i charakteristiky zaméstnavatele pacienta u Zamestnani
v RDPN1 (viz html v Popis rozhrani B2B webovych sluzeb pro eNeschopenku.zip). V prvnim pfipadé
(PZS) je ICO povinny udaj a variabilni symbol je nepovinny udaj. V druhém pfipadé u Zamestnani
v RDPN1 je pouze Nazev zaméstnavatele povinny, variabilni symbol je nepovinny (ICO zaméstnavatele
neni obsazeno v podani RDPN1). Pokud lékar vybere pojistny vztah z nabidky pomoci sluzby
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IkreDpnVratZamestnavatelePojistence, tak se mu vSechny evidované Udaje predvyplni, takto odeslané
podani bude automaticky zpracovano (pojistny vztah bude jednoznaCné ztotoznén). Pokud ale pojistny
vztah a zaméstnavatel, ktery mu uvadi pacient, nejsou v evidenci CSSZ nebo ma jiného spravce
pojisténi, pak musi lékaf povinné Udaje zadat z klavesnice sam. V tomto druhém pfipadé jde podani
RDPN1 k dosSetreni a vice Udaji urychli zpracovani tohoto podani — takze doporucujeme vypliiovat i
nepovinné udaje, pokud je lékafr, resp. pacient, bude znat.

Sluzba VratZamestnavatelePojistence vraci vSechny evidované zaméstnavatele
pojisténce. Lze podle nékterého pole poznat ktery zaméstnavatel se ma pouZit?
(26. 6. 2019)

Odpovéd: Lékarsky SW musi Iékafi nabidnout vSechny nabizené zaméstnavatele (napf.
do comboboxu), aby lékaf na zakladé sdéleni pacienta vybral jeden z nabizenych zaznam@. Kromé
nabizenych moznosti musi byt Iékaf schopny i nadale zadat jiného zaméstnavatele ,rucné" (pro
pripad, ze aktualni zaméstnavatel neni evidovan).

Sluzba VratZamestnavatelePojistence vraci mimo jiné poloZku WNazevDruhuCinnosti
(v testovacich datech napr. ,prvni pracovni pomér"). Jaky je skutecny vyznam této
poloZky? Pri volani IkreDpnPripravPodaniRdpnl se tato poloZka nepouziva. (19. 9. 2019)
Odpovéd”: Polozka NazevDruhuCinnosti se vyuzivd k tomu, aby Iékaf mohl u sluzbou nabizenych
pojistnych vztah( rozliSit ten spravny. Pokud ma pacient u stejného zaméstnavatele vice pojistnych
vztahl, mdZe to byt jediny Udaj, kterym se budou vztahy liSit. Mél by se tedy lékaF dotazat pacienta,
ktery vztah md vybrat. Vztah ma pak jednoznacny identifikator (IdZamestnani), a proto se jiz
informace z polozky NazevDruhuCinnosti nevypliuje v IkreDpnPripravPodaniRdpni. 5
Jedna se o Cdiselnikovou  hodnotu z  Ciselniku C_DRCI (na webu  CSSZ:
https://www.cssz.cz/web/cz/ciselniky).

Co kdyz sluzba IkreDpnVratZamestnavatelePojistence nevrati aktudlniho zaméstnavatele
napr. u nového zaméstnance, ktery onemocni ihned po nastupu do zaméstnani, nebo kdyz
ma pacient jiného spravce pojisténi? (26. 6. 2019)

Odpovéd: Zaméstnavatel se lékafi sluzbou IkreDpnVratZamestnavatelePojistence nedotahne, resp. se
mlze se dotdhnout né&jaky starsi. Lékaf proto vyplni zaméstnavatele z klavesnice. Proto je potieba
pole pro zaméstnavatele udélat v aplikaci prepisovatelné.

V tomto pfipadé se podani na CSSZ nezpracuje ihned, ale ekd, az zaméstnavatel doruci Oznameni
o nastupu do zaméstnani (pfihlasi zaméstnance) a zaméstnanec bude zaveden do evidence CSSZ.
Lékari bude neschopenka dostupna pres sluzby Vrat’ podani DPN, teprve po zpracovani i pres sluzbu
Vrat' pfipady DPN.

s7vo

U formulard RDPN1 a RDPN3 je nutno zasilat IdZamestnani a VariabilniSymbol, coZ jsou
interni identifikatory CSSZ pro ucel automatizovaného zpracovani. Je nutné zasilat oba?
(8. 8. 2019)

Odpovéd: Pfi vybéru pojistného vztahu pacienta z nabidnutych hodnot ziskanych sluzbou
TkreDpnVratZamestnavatelePojistence u podani RDPN1 tyto Udaje - IdZamestnani a VariabilniSymbol —
budou predvyplnény automaticky. Je vhodné posilat oba Udaje, pokud jsou znamy.

Pokud oSetfujici Iékaf nevybere z nabidnutych pojistnych vztah pacienta a uvede novy pojistny vztah,
ktery u nds neevidujeme, tato pole budou nepovinna a nebude je nutné vyplfiovat. Takové podani
nasledné pdjde k dosetfeni na OSSZ.

U zbylych podani (RDPN3, PTDPN, HOL) jsou Udaje o zaméstnani predvypinény z RDPN1.

Jaky je presny vyznam polozZky IdZamestnani ? (19. 9. 2019)
Odpovéd: Polozka IdZamestnani je databazového charakteru a je jedine¢na pro konkrétni pojistny
vztah (zaméstnani). Pro kazdy pojistny vztah je IdZamestnani jiné.
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V ambulantnich systémech je diagnoza na 5 znakii. Co v pripadé Ze Iékar diagnostikuje
pacienta s touto 5znakovou diagnozou? Ofiznout na 4 znaky? (15. 7. 2019)

Odpoved”: Je mozné zadat pouze diagnézy uvedené v Ciselniku diagnéz (CIS_DIAGNOZA — dostupny
na webovych strankach UZIS: http://www.uzis.cz/cz/mkn/seznam.html), ktery je v souladu s desatou
revizi mezinarodni klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problém@. CSSZ aktualné pouziva
tfimistny a ¢tyfmistny kdéd (pismeno + 2-3 Cislice). Lze tedy ,ofiznout" na 4 znaky.

7 vr

Kod druhu nemoci ve formularich RDPN1, RDPN3, HOL jednoznacné vyplyva z kodu
diagnozy, jde tedy o redundantni poloZzku. Je nutno takovéto redundantni pole
poZadovat? (8. 8. 2019)

Odpovéd": Vsechny stanovené pozadované Udaje v jednotlivych formulafich jsou nezbytné a maji svoje
opodstatnéni ve smyslu platné legislativy a s ohledem na provadéni nemocenského pojisténi.
V nékterych pfipadech mdze byt v jednotlivych dilech RDPN uvedena rozdilna diagndza. Na PTDPN se
diagndza neuvadi.

Tisk prikazu DPN (15. 7. 2019)

a) na tiskopise je pouze cislo domu, ve strukturdch je cislo orientacni a popisné. Tisknout
Jedno z nich a jaké, nebo ve tvaru cislo popisné / Cislo orientacni?

Odpovéd”: Cislo domu je tfeba tisknout ve tvaru Cislo popisné / cislo orientacni.

b) na tiskopise je pole poschodi — predpokladam, Ze odpovida ve strukturach poli
dodatek?

Odpovéd”: Ano, poschodi odpovida elementu Dodatek.

c) na tiskopise jsou pole datum narozeni a rodné cislo. Musi byt vytistény oba (sluzba
IkreDpnVratAdresuPojistence vraci bud’ rodné cislo nebo datum narozeni)?

Odpovéd”: Sluzba IkreDpnVratAdresuPojistence vraci soucasné rodné Cislo (pripadné evidencni Cislo)
i datum narozeni, proto by mély byt vypinény oba Udaje.

V dokumentaci pro vyvojare je nyni formular Priikazu DPN zverejnén ve formatu PDF,
ktery je nevhodny pro pocitacové vyplnéni. Bude k dispozici i jiné reseni? (19. 9. 2019)
Odpovéd’: Ne. UvaZovali jsme o vystaveni sluzby pro vytvoreni a tisk 2. Dilu, ale vzhledem k tomu, Ze
by pak 2. dil neSel tisknout pfi vypadku konektivity na systém CSSZ, rozhodli jsme se vSak sluzbu
nenabizet. Zatimco odeslani podani na CSSZ je mozné se SW poslat i pozdéji, Priikaz prace
neschopného je potreba tisknout a predat pacientovi pfi jeho navstéve.

Vytvoril jsem nové podani RDPN1. Pro¢ mi sluZba VratPripady toto podani neukaZe?
(15. 7. 2019)

Odpovéd: V testovacim prostiedi neni zatim nasazeno pIné feSeni, z doru¢enych podani se zatim
nevytvareji pripady. Sluzba VratPripady tak vraci pouze nami predem vytvorené pfipady.

Vytvareni pfipadu z pfijatych podani by mélo byt implementovano do 30. 9. 2019.

PFi zméné vychazek v podani HOL neni povinné datum od? (19. 9. 2019)
Odpovéd: Logické testy e-podani HOL budou upraveny tak, kdyz je nastaven piiznak
PovoleniVychazek, tak musi byt nastaveno i DatumVychazkyOd.

Je definovana maximalni velikost prilohy ve strukturach Priloha-soubor pro PodaniZolusu,
PodaniZolusou , PodaniZuspvy a PodaniZpnpus )? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Maximalni velikost pfilohy je stanovena nasledovné:

-bude mozné vlozit az 9 souborli béZného typu - .txt, .doc, .docx, .pdf, .jpg, .xIs, .xlsx, .rtf,

-velikost jednoho souboru je omezena na 2 MB,

-celkova velikost vSech soubord je omezena na 4 MB.

Doporucujeme ale nastavit velikost radéji o néco mensi.
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Vsechna podani, ktera jsem dosud vyzkousel, zidstavaji ve stavu VZP? Co to znamena?
(15. 7. 2019)

Odpovéd: Vami zaslana podani zatim z{stavaji zatim ve stavu VZP, ktery znamena ,ve zpracovani®,
protoze neni zatim nasazeno plné feSeni — viz predchozi dotaz. Stavy, kterych budou podani nabyvat
po nasazeni celého FeSeni, jsou uvedeny v dokumentaci v Komentafi k rozhrani B2B sluzeb a mohou
byt:

- VZP - zpracovava se (ve zpracovani),

- STR — stornovano,

- ZPR — zpracovano,

- MIM — podani se zpracovava mimo CSSZ (je uréeno pro jiny organ nemocenského pojisténi).

Kdy se dozvim informace o pripadu HPN po odeslani podani lIékare? (8. 8. 2019)

Odpovéd”: V pripadé podani lékare, u kterého neni tfeba doSetfovani na OSSZ (spravné vyplnéni bez
rozporl a s identifikovanym zaméstnavatelem pojisténce) se bude jednat fadové o hodiny, pfi potfebé
doSetfovani mlze jit o dny, vyjimeCn& i o tydny. Nicméné sluzby Vrat' podani DPN budou dostupné
ihned po doruceni podani z lékarského SW na CSSZ.

Sluzba VratPripady vraci pole StavPripadu. Lze nékde zjistit, co které zkratky znamenaji?
(akt. 15, 7, 2019)
Odpovéd”: Stavy pfipadu jsou uvedeny v dokumentaci v Komentafi k rozhrani B2B sluzeb. Zkratky maji
tento vyznam:

e OTV - otevieny — pfipad neni ukonceny (nedosel 3. dil RDPN),

e RZP - rozpracovany - pripad neni ukoneny a existuje k nému alespon jedno jesté

nezpracované podani,
e UKC - ukonceny — pripad je ukonceny (dosel 3. dil RDPN),
e STR - stornovany — pripad byl v agendovém systému stornovan.

Nebyla by mozZnost do sluZeb pro vréceni pripadi podle ICPE, Rodného cisla dit moZnost
filtrace podle stavu pripadu, pfipadné mozZnost volby jen neuzaviené? (15, 7. 2019)
Odpovéd”: Pridani filtru na stav pfipadu do dotazu sluzby planujeme doplnit. Po realizaci bude
aktualizovano ve vystavené dokumentaci.

Vrati sluzba IkreDpnVratPripadyDleIcpe seznam vsech historicky podanych DPN danym
ICPE, nebo pouze aktivni neukoncené pripady?
Pokud vsechny, nebylo by rozumné mit moZnost omezit poZadavek na rozmezi dat?
(26. 6. 2019) .
Odpovéd: Sluzba IkreDpnVratPripadyDlelcpe vraci seznam vSech DPN daného ICPE (tj. ukoncené
i neukoncené). Pozadavek na rozmezi dat jsme neimplementovali z toho dlvodu, Ze sluzba umoziiuje
vracet strankované jen definovany pocet zaznam(, navic tyto zaznamy lze mit setfidény (napf. podle
data vystaveni DPN). Klient si tak mdze nacist napf. poslednich 50 pfipadd, nasledné prejit na dalsi
stranku, aby si zobrazil dalSich 50 starsich pfipadd...
<urn:PozadavekData>
<urn:Icpe>51167575</urn:Icpe>
<urn:Strankovani>
<urn2:Start>1</urn2:Start>
<urn2:Pocet>50</urn2:Pocet>
<urn2:Trideni>
<urn2:Atribut>DatumVystaveni</urn2:Atribut>
<urn2:Vzestupne>false</urn2:Vzestupne>
</urn2:Trideni>
</urn:Strankovani>
</urn:PozadavekData>
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Pokud je vyplnéno povoleni vychdzek a uvede se cas, vrati se chyba

date value '10:00:00.0000000+02:00' does not match pattern for CasType in namespace
urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkrBaseTypes:vl - chyba ve wsdl? (aktualizovano 8. 8. 2019)
Odpovéd": Jedna se o problém .NET, ktery automaticky generuje a posila objekty podle definovaného
datového typu (xs:time), ¢imz vSak ignoruje format, ktery je blize upresnén v XSD. B2B sluzba
vyzaduje Cas ve zkraceném formatu (,,10:00:00"), proto bylo rozhrani WSDL upraveno, aby datovy typ
CasType nevychazel z datového typu xs:time, ale aby vychazel z datového typu xs:string.
Upozorfiujeme, Ze u vychazek doslo ke zméné a je umoznéno zadavat i vice nez 2 vychazky denné.

Na formulari chybi "Vychazky do dne”. (8. 8. 2019)
Odpovéd: Lékar urCuje, od kterého dne jsou vychazky platné, nemusi je vSak Casové omezovat
(uvadét do kdy jsou platné), tzn. ze budou platné az do konce DPN nebo do hlaseni jejich zmény.

Je mozné specifikovat, kdy a které sluZby urcené pro SW lékarii budou v testovacim
funkcni a nebudou vracet napr. jen predpripravena data? (8. 8. 2019)

Odpovéd: Od 30. 9. 2019 bude v testovacim prostfedni nasazeno pIné feSeni eNeschopenky, které
bude vracet vSechny stavy podani a pripadd.

Obecné dotazy ke XML a WSDL

Ktera pole v datovych vétach jsou povinna a ktera ne, resp. na ktera vsechna pole se
musime dotazovat? (8. 8. 2019)

Odpovéd”: Povinnost (dajli je popsana v materidlech Popis rozhrani B2B webovych sluZeb pro
eNeschopenku na webovych strankach CSSZ v seka Pro SW  vyvojare
(https://www.cssz.cz/web/cz/informace-pro-sw-vyvojare).

Napt. v html formatu jsou povinné udaje oznaceny plnym rameckem, nepovinné prerusovaneé:
element PodaniPtdpnType/Pojistenec

diagram
.........
Titul
—{—F
R
! Kontakt [

Ov3em u hlavickovych Udajl je nutno se fidit kapitolou 4. SpoleCné hlavickové Udaje v dokumentu
Popis B2B rozhrani_verze 1.2 na webu CSSZ v sekci pro SW vyvojare, ve které je uvedeno, které
hlavickové udaje jsou volitelné.
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Ve zverejnénych XSD + WSDL nemiiZu najit definici, jejiZ pomoci by bylo mozné vytvorit
niZe uvedenou "obalku"” XML odesilané zpravy.

Elementy obadlky 'Envelope’,'Header' a 'Body’ jsou uvedeny ve vsech prikladech
odesilanych XML ve zverejnéné dokumentaci (viz soubor 'Komentar k rozhrani B2B
sluzeb.pdf’). Jak zkonstruovat vyteckovanou cdst XML chapu. MiiZete mné prosim
"nakopnout”, kde miiZu ziskat XSD definici pro uvedené elementy?

<soapenv:Envelope

xmins:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmins:urn="urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkreDpnVratZamestnavatelePojistence:v1"
xmins:urnl="urn:cz:isvs:cssz:schemas:ITkreDpnMessages:v1"
xmins:urn2="urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkrMessageTypes:v1">

<soapenv:Header/>

<soapenv:Body>

</soapenv:Body>

</soapenv:Envelope> (26. 6. 2019)

Odpovéd: Elementy obdalky vychazeji ze standardu SOAP protokolu od konsorcia W3C:

https://www.w3.0rg/TR/2000/NOTE-SOAP-20000508/

Schéma této obalky je dostupné napt. zde: https://www.w3.0rg/TR/2000/NOTE-SOAP-

20000508/envelope-2000-04-18.xml

Doporucujeme dotazy nekonstruovat ,rucné", ale vyuzit vlastnosti modernich programovacich jazykd,

které umoznuiji z predanych WSDL dokument{ vygenerovat tzv. klienta webové sluzby. Takovy klient

pak privétivé nabidne operace popsané ve WSDL dokumentu. Tyto operace Ize jednoduse provolavat

a programatora tim Uplné oprosti od SOAP komunikacniho protokolu. Tj. programator se nemusi

vilbec zabyvat konstrukci XML dotazu vetné patficnych obalkovych elementl a jejich namespace.

Proc napr. element VysledekKod obsaZeny v AplikacniStatus a Status neobsahuje xImns?

1. <AplikacniStatus xmins="urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkrMessageTypes:v1">

<VysledekKod>OK</VysledekKod>
</AplikacniStatus>

2. <Status xmins="urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkrMessageTypes:v1l">

<VysledekKod>OK</VysledekKod>

</Status> (26. 6. 2019)
Odpovéd”: Pokud element neobsahuje definici jmenného prostoru (xmins), pak se jmenny prostor dédi
od nadfazeného elementu. VysledekKod tak mdze obsahovat

xmins="urn:cz:isvs:cssz:schemas:IkrMessageTypes:vl" nebo nemusi, protoze se prevezme
z nadrazeného elementu. Vyznam bude stejny. To, aby kazdy element vzdy obsahoval u sebe definici
jmenného prostoru (i kdyZz pouziva stejny jmenny prostor jako jeho rodi¢) nelze zajistit, protoze
odpoved’ je pripravovana na nékolika rliznych platformach a kazda implementuje praci se jmennymi
prostory jinak.

Mam dotaz ohledné konstrukce requestu pro volani sluzby ‘TkreDpnVratCiziPripadyDI/eRc'.
SOAPUI projdu bez chyb. Vrati se mné chyba:

"Chyba vstupnich udaji. Zadany nazev sloupce <DatumNeschopenOd> pro trideni neni
platny."”

'DatumNeschopenOd '- element <Atribut> jsem zadal jako parametr kritéria pro tridéni
odpovédi a zrejmé neni povolen. Vynechat jej nelze, protoZe je povinny. MiiZete mné
prosim nasmeérovat, ktera kritéria Ize pouZzit - jaka maji jména? (8. 8. 2019)

Odpovéd": Tridit je mozné pouze podle sloupcti, které se vraci na vystupu v odpovédi u pfipadu:
Misto sloupce DatumNeschopenQd je tak mozné t¥idit napf. podle sloupce DatumVystaveni.
Priklad datové Casti poZzadavku:

<urn:PozadavekData>
<urn:Icpe>51167575</urn:Icpe>
<urn:RodneCislo>6752121112</urn:RodneCislo>
<urn:Strankovani>
<urn2:Trideni>
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<urn2:Atribut>DatumVystaveni</urn2:Atribut>
<urn2:Vzestupne>false</urn2:Vzestupne>
</urn2:Trideni>
</urn:Strankovani>
</urn:PozadavekData>

Dotazy vyvojaru k postuptim lékaru

Ve stavajicim reseni Iékari vystavuji také dva dalsi formulare: Potvrzeni o potrebée
osetrovani a Karanténa. Budou se predavat také elektronicky? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Tyto dva formulafe (oSetfovné a karanténa) budou zpracovavany jako doposud
prostrednictvim papirovych tiskopis@. Platnalegislativa. od 1. 1. 2020 nové upravuje jen rozhodnuti
0 pracovni neschopnosti a souvisejici formulare.

Bude zachovan dnesni postup - tj. RDPN Ize vystavit aZ 3 dny zpétné, nebo se musi
vsechno provadét v okamzZiku osetreni/propusténi pacienta bez mozZnosti délat tuto
agendu zpetné? (15. 7. 2019)

Odpovéd”: Lhita moznosti oSetfujiciho Iékafe odeslat RDPN az 3 dny zpétné se neméni.

Drive byl pri ukonceni uvadeén divod: jiZ nebude treba nebo omylem vypadl ze schémat?
(15. 7. 2019)
Odpovéd": PFi ukonceni DPN oSetfujici Iékaf nebude uvadét ddvod ukonceni.

Pokud 0SSZ ukonci DPN, jak to zjisti osetrujici Iékar? (15. 7. 2019)

Odpovéd: Pokud OSSZ ukonci DPN, dojde tak ke zméné pfipadu. O zménach pfipadu by mél byt lékar
notifikovan prostrednictvim sluzby IkreDpnVratNotifikace. Notifikace budou do testovaciho prostiedi
nasazeny do 30. 9. 2019

Podle ceho se v jednotlivych podanich urcuji kody OSSZ z Vaseho ciselniku? (15. 7. 2019)
Odpoved”: ICPE, pfidélene I€kafi/PZS, je vazano na mistné pfislusnou OSSZ dle sidla lekafe/PZS,
apodle toho je volen kéd 0SSZ. Ciselnik kodd C_COKR je zverejnén na webu CSSZ
(https://www.cssz.cz/web/cz/ciselniky).

Pacient ma vice zaméstnavatelli a chce uplatnit DPN u vice zaméstnavateld. Jde to?
(8. 8 2019)

Odpovéd”: Je-li zaméstnanec prace neschopen pro vice zaméstnani (u stejného zaméstnavatele ¢i
u rliznych zaméstnavateld), musi Iékar vystavit pro kazdé zaméstnani jedno rozhodnuti o DPN.

Je néjak omezen (zakonem, vyhlaskou nebo technicky) pocet vychazek, které miiZe lékar
pacientovi napsat na DPN? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Zakon nijak neomezuje pocet vychazek, omezuje pouze jejich rozsah. OSetfujici Iékaf mize
vychazky povolit nejvyse v celkovém rozsahu 6 hodin denné, a to v dobé od 7 hodin do 19 hodin,
pfiéemz musi vymezit konkrétni ¢asovy Usek nebo Casové Useky téchto vychazek.

Neni mi jasné, jak postupovat pri prevzeti pripadu DPN od jiného Iékare, resp. jak toto
prevzeti oznamit pres sluZby IKR.

A naopak, jak postupovat pri predani pripadu DPN jinému lékari. (26. 6. 2019)

Odpovéd: Prevzeti/predani pfipadu je nutné provést stejné jako v nynéjSi podobé neschopenky
prostfednictvim HIlaseni oSetfujiciho Iékare. Konkrétné tedy pres sluzbu IKR IkreDpnPripravPodani-v1,
prostfednictvim operace IkreDpnPripravPodaniHol, kde je nutné pro prevzeti pripadu vyplnit sekci
PrevzetiDoPece, pti predani pripadu vyplnit PredaniDoPece.
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Prevod neschopenky mezi osetrujicimi Iékari: Vim, Ze plivodni Iékar musi nahlasit predani
do péce, novy lékar musi nahlasit prevzeti do péce. Chapu dobre, Ze prebirajici Iékar miiZze
prevzit DPN (a nahlasit prevzeti), teprve aZ poté, co piivodni Ilékar podal hlaseni
o predani? (8. 8. 2019)

Odpovéd": V praxi se mohou vyskytovat situace, kdy plvodni Iékaf nem(ze zaslat nebo nezasle hlaseni
o predani do péce, a proto prevzeti DPN a zaslani hlaseni o prevzeti do péce neni podminéno
predchozim zaslanim hlaseni o predani do péce. Prevzeti neschopenky musi byt mozné i bez toho, aby
ji predchozi Iékar predtim viibec predal.

Dalsi podani k prevzaté DPN budu odesilat s prevzatym cislem rozhodnuti nebo vytvorim
svoje viastni? (19. 9. 2019)

Odpovéd: Cislo rozhodnuti zlistéva stejné na vSech podani k danému pfipadu, i po pfevzeti jinym
lékafrem s jinym ICPE. Tedy lékar, ktery prevzal do péce pripad pacienta (jiz je vydané RDPN1
plvodnim lékafem), pouziva prevzaté Cislo rozhodnuti od pGvodniho lékafe v dalSich podani
k prevzatému pfipadu pracovni neschopnosti. TaktéZ opravné podani se zménénym datem vzniku DPN
bude obsahovat stejné cislo rozhodnuti jako plvodni RDPN1.

Zastup osetrujiciho Iékare. Pokud prijde pacient k zastupujicimu Iékari s priikazem DPN,
Jak v pripadé elektronické neschopenky postupovat? (15. 7. 2019)

Odpovéd”: Pokud zastupuijici l1ékar vystupuje pod stejnym ICPE jako zastupovany lékaf, tak zastupujici
si mlZe stahnout informace o dané DPN a na zakladé nich vytvorit a odeslat Potvrzeni o trvani DPN
(pfedpokladame, Ze lékarsky SW bude umét predvyplnit PTDPN na zakladé informaci ze stazeného
RDPN1). Mlze ale vytvorit a odeslat Potvrzeni o trvani DPN i bez toho, aby si predtim stahl informace
o daném DPN (staZenim RDPN1). Pak ale musi udaje do formulafe PTDPN plnit z klavesnice. Pokud
tedy oba lékafi pouZivaji stejné ICPE, nevidime mezi nimi rozdil a oba mohou pracovat se stejnymi
DPN.

Pokud zastupuijici lékaF pouzivé jiné ICPE, tak se mu ,Potvrzeni o trvani DPN" nepodafi odeslat. Bude
muset nejprve odeslat podani HOL, kterym dany pfipad (Cislo rozhodnuti) pfevezme do svoji péce.
Thned poté jiz bude smét odeslat podani PTDPN. Po navratu zastupovaného osetfujiciho lékare bude
muset tento prevzit pacienta zpét do své péce vystavenim HOL.

Existuje sluzba, kterd zabezpeci storno ze strany lékare? (8. 8. 2019)

Odpovéd: Reseni eNeschopenky nebude podporovat funkci pro stornovani odeslaného podani. Pravni
Uprava neumoziuje zruSit RDPN. Pokud bylo vystaveno, musi byt fadné ukonCeno. Zcela vyjimecné
situace budou feSeny pouze referentsky na OSSZ. Pokud bude na RDPN uvedeny chybny Udaj, ktery
bude tfeba opravit, bude umoznéno za stanovenych podminek opravné podani.

Jsou nékde definovany vyjimky, kdy lékar miZe vystavit DPN v papirové podobé?
(19. 9. 2019)

Odpovéd: Zakon o nemocenském pojisténi vymezuje, ve kterych pfipadech je mozné zaslat
predepsané tiskopisy v pisemné podobé na adresu uréenou organem nemocenského pojisténi. Musi jit
o prokazatelné objektivni technické ddivody, kterymi je zejména vypadek elektrické energie, vypadek
sluzeb provozovatele komunikacni infrastruktury, vypadek informacniho systému oSettujicino Iékare
nebo vypadek informacniho systému organu nemocenského pojisténi, pro ktery neni mozné vystavit
v elektronické podobé tiskopis, na jehoz zakladé pini oSetfujici Iékaf své povinnosti. V pfipadé zaslani
predepsanych tiskopisli v pisemné podobé ma oSetfujici Iékaf povinnost uvést dlivod takového
postupu.
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Registrace lékait a pridélovani ICPE (piedbézné informace

Odkdy a jakym zpilisobem se Iékari budou moci registrovat? (26. 6. 2019) )
Odpovéd’: Napojeni Iékafskych SW na novy zplisob pfihlaSovani (autentizace pres certifikat SUKL) je
planovano spustit od 1. 11. 2019 s tim, Ze systém CSSZ nebude vracet jesté zadna produkcni data
(pouze hlasku, ze které se pozna, ze je SW napojen.)

Jak budou resena zdravotnicka zarizeni, ve kterych jiz eNeschopenku pouZivaji?

Bude registrace a zpiisob vystavovani eNeschopenky stejny a platny nebo nastane pro
tato zarizeni néjaka zména? (26. 6. 2019) }

Odpovéd": Elektronicky komunikujicim lékaflim se vynasnazime ponechat stavajici ICPE. Nebude-li to
z dlivodu migrace do nového datového modelu mozné, Iékare, resp. poskytovatele zdravotnich sluzeb
budeme informovat. Podrobnéjsi informace bude podéana v poslednim kvartalu roku 2019.

MiiZete néjak podrobnéji vysvétlit, jakym zpidsobem lze ICPE ziskat? (19, 9. 2019)

Odpoved”: Informace o poskytovatelich zdravotnich sluzeb (dale PZS) budeme do registru_vedeném
na CSSZ pro Ucely eNeschopenky prebirat od Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky CR (UZIS)
vCetné zmen. Pri zavedeni PZS do nového registru bude tomuto PZS vygenerovano 1 hlavni ICPE.
Zjistit toto ICPE bude mozné pomoci sluzby implementované do Iékafského SW nebo pomoci budouci
aplikace eNeschopenka na ePortale CSSZ.

PSZ po svem prihlaseni k systému eNeschopenky (at’ uz prostfednictvim svého SW nebo v aplikaci
eNeschopenka na ePortdle CSSZ) budou moci Zadat o vytvofeni dalSich ICPE (pro rlizné
ordinace/pracovist€), rusit tato ICPE (v pfipadé uzavfeni ordinace/pracovist€) nebo aktualizovat
navazané udaje. Hlavni ICPE je zneplatnéno / pozastavena jeho platnost jen ve vazbé na zanik
/preruseni Cinnosti PZS, tzn. ve vazbé na zmény prebirané od UZIS.

K poskytovateldim zdravotnich sluzeb, jejichz lékafi jiz dnes zasilaji neschopenky elektronicky
prostfednictvim sluzeb HPN/DASTA, se budou pouZivana ICPE do nového systému migrovat, ovsem
za predpokladu, Ze se je podafi k danému PSZ prifadit.

Sprdva ICPE zdravotnického zafizeni: Pokud mé zdravotnické zarizeni ordinace ve vice
okresech (miiZe to byt 1 Iékar, ktery mad 2 ordinace). Je nutné mit pridélenych vice ICPE?
Tedy za kaZdy okres jedno ICPE? (8. 8. 2019)

Odpovéd”: Pokud ma poskytovatel zdravotnich sluzeb vice pracovist' v rliznych okresech, jsou pro néj
mistné pfislusné rizné okresni spravy socialniho zabezpeceni (mistni pfislusnost se fidi mistem vykonu
prace oSettujiciho |ékare), a proto by si mél vygenerovat vice ICPE.

Jak to bude v produkcnim prostredi s vyménou certifikati a s prirazenim certifikatu
k ICO? Budete spolupracovat se SUKL? (19. 9. 2019)

Odpovéd’: SUKL udrzuje vazby mezi vydanymi certifikaty a ICO poskytovatelli zdravotnich sluzeb. Tyto
vazby budou predavany prostrednictvim sluzby na CSSZ. V pfipadé nahrady certifikatu na strané SUKL
se tak informace dostane i na CSSZ, ktera bude schopnavprovést autentizaci.

Omezenim je, ze synchronizace vazeb (certifikat vs. ICO) bude mit jisté zpozdéni (predpokladame
max. 4h).
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