Odpovědi na otázky vznesené na workshopu k zavedení elektronického hlášení pracovní neschopnosti (HPN) z 2. 6. 2010
8. 6. 2010, aktualizováno 9. 7. 2010

1. Jak bude probíhat registrace lékařů k e - Podání, bude možné při registraci předat veřejnou část certifikátu elektronicky?
Registraci ošetřujícího lékaře (zdravotnického zařízení) k e - Podání budou provádět kontaktní pracovníci HPN na místně příslušných OSSZ/PSSZ/MSSZ.

Při registraci bude kontaktnímu pracovníkovi předán:

· formulář s údaji potřebnými pro registraci,
· identifikátor datové schránky, ze které bude zasíláno HPN (v případě využívání ISDS),
· veřejná část kvalifikovaného certifikátu, resp. sériové číslo certifikátu a vystavitele (v případě zasílání přes VREP (veřejné rozhraní pro e - Podání) a při využívání možnosti elektronického podepsání přes ISDS).
Registrovanému ošetřujícím u lékaři bude přiděleno:

· IČPE (identifikační číslo pro e - Podání).

Pokud nebude ze strany lékaře při registraci předána Veřejná část kvalifikovaného certifikátu a přesto ho hodlá lékař využívat, bude náhradním řešením elektronická odpověď na e-mail kontaktní pracovnice, elektronicky podepsaná s uvedením IČPE, které bylo sděleno při registraci.
2. Jak je zajištěna distribuce číselníků používaných ve formulářích HPN, budou vedeny jako webová služba? Jak bude zajištěna validace údajů?
Pro předávání HPN jsou používány dva interní číselníky ČSSZ: číselník okresů (kódové označení C_COKR) a číselník druh zaměstnání, oba budou vystaveny na webu ČSSZ viz: http://www.cssz.cz/cz/tiskopisy/ciselniky.htm.
Dále jsou používány tři externí číselníky: kód státu, kód PSČ a kód diagnózy (kód PSČ a diagnózy bude kontrolován pouze na existenci a formát položky, chybný výběr položky nebude důvodem k odmítnutí zaslaného podání). ČSSZ zatím neuvažuje o zpřístupnění číselníků formou webové služby.
Validace údajů bude prováděna v souladu s popsanými kontrolami datové věty. Datová věta včetně kontrol, příkladů a formátu „xsd“ bude vystavena na webu ČSSZ http://www.cssz.cz/cz/e-podani/druhy-e-podani/e-podani-hlaseni-pracovni-neschopnosti/, pravé menu.
3. Nedovedu si představit, že bych řešení nasazoval přímo u svých zákazníků bez odzkoušení? Bude možné předávání hlášení pracovní neschopnosti HPN otestovat? 
Ano. ČSSZ má pro vývojáře programů pro zasílání elektronických podání zřízeno tzv. komunitní testovací prostředí (komunita vývojářů), ve kterém je možné provádět testování. Předpokládá se, že ke zprovoznění služby HPN pro testování dojde: 16. 8. 2010 pro kanál ISDS a 19. 11. 2010 pro kanál VREP. Pilotní provoz pro kanál ISDS koncem září 2010 a konec listopadu pro kanál VREP. Uvedené termíny jsou orientační, vzhledem k připomínce ohledně souladu s Datovým standardem (DASTA) může dojít k posunu.
K pilotnímu provozu se SW firmy mohou přihlásit na josef.svoboda@cssz.cz, k testování v komunitním prostředí ČSSZ na karel.havlicek@cssz.cz, radim.vresky@cssz.cz, Vaclav.kohl@cssz.cz.

4. Odpovídá datová věta ČSSZ pro Hlášení pracovní neschopnosti datovému standardu DASTA schválenému Ministerstvem zdravotnictví a používanému ve zdravotnických zařízeních?
Tuto připomínku ČSSZ chápe jako velice podnětnou. Návrh datové věty byl připraven s ohledem na systém přiznávání dávek nemocenského pojištění na ČSSZ jako podklad pro jednání se všemi zúčastněnými stranami. Bude provedeno porovnání položek datové věty se standardem DASTA a zároveň dojde k aktualizaci uvedeného podkladu. O výsledku budou bezprostředně informováni všichni účastnící workshopu.
Aktualizace z 9. 7. 2010: ČSSZ připravuje ve spolupráci se správci Datového standardu (DASTA) MZ ČR jeho rozšíření o Hlášení pracovní neschopnosti. V této souvislosti probíhá přepracování dosud nezveřejněných návrhů datových vět HPN s ohledem na již existující bloky standardu. Předpokládá se, že bude zpočátku podporovat dnes nejrozšířenější verzi 3 standardu a do budoucna rozšíří podporu i na verzi 4.
5. Je nutné při elektronickém zasílání HPN používat kvalifikovaný certifikát (zaručený elektronický podpis)?
Předávání HPN bude obecně možné dvěma způsoby (kanály) – přes systém ISDS do speciální datové schránky ČSSZ určené pro e - Podání a přímo na tzv. veřejné rozhraní pro e - Podání (VREP). Volba kanálu bude závislá na možnostech podávajícího SW, resp. volbě ošetřujícího lékaře (zdravotnického zařízení), pokud možnost volby bude jeho SW nabízet.
Při zaslání do datové schránky není obecně nutné podání podepisovat zaručených elektronickým podpisem, pokud je v souladu se zákonem o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů (z. č. 300/2008 Sb. §18 odst. 2).

Při zasílání prostřednictvím VREP bude elektronické podepsání s využitím kvalifikovaného certifikátu vyžadováno - soulad se zákonem o elektronickém podpisu (z. č. 227/2000 Sb.).
6. Je řešeno i hlášení rozhodnutí o potřebě ošetřování (péče)?
Na základě změny zákona byla zrušena povinnost ošetřujících lékařů hlásit příslušné OSSZ vznik a ukončení potřeby ošetřování (péče). Tiskopis se nyní používá pouze jako žádost o ošetřovné, kterou předává zaměstnanec prostřednictvím svého zaměstnavatele na OSSZ/PSSZ/MSSZ. Tento proces bude elektronizován v souladu s řešením obdobného procesu u III., IV. a V. dílu „neschopenky“ v dalších etapách.
7. Je nutné používat číslo rozhodnutí pro elektronické tiskopisy v představeném formátu?

Na základě konzultace ČSSZ zjednodušuje číslo rozhodnutí pro elektronické tiskopisy. Číslo rozhodnutí se bude skládat z IČPE a pořadového čísla, přičemž celé číslo rozhodnutí bude tištěno v horní části elektronického tiskopisu, tzn. včetně IČPE.

8. Jakým způsobem má ošetřující lékař, který bude využívat službu HPN, postupovat v případě, že bude pojištěnce předávat do péče jiného ošetřujícího lékaře?

Při vzniku dočasné pracovní neschopnosti musí ošetřující lékař předat pojištěnci vytištěný II., III. a IV. díl Rozhodnutí o dočasné pracovní neschopnosti. V případě, že bude pojištěnce předávat do péče jiného ošetřujícího lékaře, musí pojištěnci předat též V. díl Rozhodnutí o dočasné pracovní neschopnosti.

9. Jakým způsobem má ošetřující lékař postupovat při ukončení dočasné pracovní neschopnosti, tzn. při zpracování V. dílu Rozhodnutí o dočasné pracovní neschopnosti v případě, že převezme pojištěnce do své péče od ošetřujícího lékaře, který využívá službu HPN?
Pokud tento ošetřující lékař také využívá službu HPN, pak může V. díl Rozhodnutí o dočasné pracovní neschopnosti s doplněnými údaji znovu vytisknout a připojit své razítko a podpis nebo může příslušné údaje (datum „Neschopen práce do“ a „Rozhodnuto dne“) ručně doplnit do V. dílu Rozhodnutí o dočasné pracovní neschopnosti, který obdrží od pojištěnce, a připojit své razítko a podpis.
